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TUYEN BO TRACH NHIEM

Két qua danh gia nay dua trén nhitng gi quan sat duoc tir cac théng tin céng khai cho cong
chdng, 1a nhitng gi duoc phan anh trong céac ho so, tai liéu co duoc vé doanh nghiép. Vi vay
két qua co thé khong duoc toan dién va day du nhu nhitng gi c6 thé nam bat dugc khi c6 dugc
cac thong tin ndi bo, hozc thong tin vé thyc té dién ra bén trong doanh nghiép. Ngoai ra ciing
c6 nhitng trudng hop doanh nghiép thuc hién tét nhung khdng cong khai thong tin thi thuc tién
tét d6 ciing khong dugc phan anh vao céac két luan caa bao céo nay.

Ciing nhu bat ky hé thong dénh gia cham diém quan tri cong ty nao, phuong phép dénh gia
cling nay cting khdng tranh khoi VIeC co nhung thiéu sét nhat dinh. Viéc st dung céc thong tin
cung cap trong bao cdo nay do vay can dugc can trong. Ban soan thao khong chiu trach nhiém
dbi vai cac hau qua do viéc sir dung cac dir liéu nay gay ra.




NANG CHUAN MU'C QUAN TRI CONG TY KHANG PINH VI TRi TREN
THI TRUONG VON QUOC TE

“In the context of rebuilding our economies in the wake of the COVID-19
crisis and promoting stronger, cleaner and fairer economic growth, good
corporate governance plays an essential role. It fosters an environment of
market confidence and business integrity that supports capital market
development. The quality of a country’s corporate governance framework
is decisive for the dynamism and the competitiveness of its business
sector and the economy at large. It will also support the corporate sector
to manage environmental, social and governance (ESG) risks and better
harness the contributions of different stakeholders, be it shareholders,
employees, creditors, customers, suppliers, or adjacent communities, to
the long-term success of corporations.”

(OECD Corporate Governance Factbook 2021)



MUC LUC

TUYEN BO TRACH NHIEM

GIOI THIEU

PHAN 1. GIOI THIEU GIAI THUONG QUAN TRI CONG TY NAM 2021
PHAN 2. CAC KET QUA DANH GIA QUAN TR] CONG TY NAM 2021
PHAN 3. PANH GIA CHI TIET THUC HANH QUAN TRI CONG TY
Phan A - Pam bao quyén va di xtr cong bang giita cac co dong

Phan B — Vai trd cac bén hitu quan

Phan C — Cong bb va minh bach thong tin

Phan D — Trach nhiém Hoi déng quan tri

PHAN 4. BO TIEU CHI PANH GIA NAM 2021

DANH SACH DOANH NGHIEP NIEM YET BUOC DANH GIA QUAN TRI CONG TY

TRONG NAM 2021




DANH MUC TU VIET TAT
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B0 tiéu chi QTCT cua Viét Nam

Chi s6 chung cho thi trudong chimg khoan Viét Nam, bao gém cic
cO phiéu ni€m yét trén HOSE va HNX




GIOI THIEU

Niam 2021 danh d4u nam thir tw Quan tri cong ty dugc dua lén thanh mot noi dung danh gia
doc 1ap quan trong trong Giai thudng Doanh nghiép Niém yét Viét Nam. Quan trj cong ty 1a
mot khudn kho bao gdm cac qui trinh, qui dinh gitp giai quyét hai hoa mdi quan hé gitta c6
d6ng va cac bén hiru quan véi Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh, nham dinh hudng cho
cong ty van hanh va phat trién dat duoc cac muyc tiéu ciia minh trong dai han, va trong quéa
trinh d0, cong ty khong ngimg duoc giam sat, theo ddi va kiém soat.

N6i tiép nam 2020, bo tidu chi danh gia Quan tri cong ty doanh nghiép niém yét Viét Nam dit
ra cac tiéu chuan quan trj tot phan anh cac qu1 dinh luat phap moi nhat duoc ban hanh, va cac
thong 1€ quan tri tién bo cua khu vuc va thé gid1, vl myc tiéu lién tuc giam sat sy phat trién
trinh d6 quan tri cia cic doanh nghiép niém yét Viét Nam, thic day doanh nghiép khong
ngimg cai thién, dap ung duoc ky vong cua nha du tu va cac bén hitu quan - 1a diéu kién can
dé Viét Nam c6 thé phat trién mot thi truong von lanh manh va hiéu qua.

Vuot qua rat nhiéu khé khin gy ra boi dich bénh, ndm 2020 va 2021 ghi nhan sy ting trudng
ctia thi truong ching khodn, cung véi d6 1a nhitng nd luc ddng ghi nhan ctia doanh nghiép
niém yét trong vi¢c duy tri va thuc hi¢n cac cong tac quan tri, kiém soat rai ro dé co thé thich
g v6i diéu kién kinh doanh méi. Nam 2021 Hoi dong danh gia Quan tri cong ty da thuc
hién danh gia 520 cong ty thudc bo chi s6 VNX Allshare ky thang 4 ndm 2021, 1a mot danh
muc dai dién cho thi truong chimg khoan Viét Nam. Cac két qua danh gia cho thiy nd luc cua
doanh nghiép dugc nhin nhan trén hau hét cac khia canh quan tri, dem lai diém sb cao hon
cho doanh nghiép trén thuéc do quan tri trong nam 2021. Tuy nhién, dé tiép tuc hoi nhap sau
rong hon, nd luc cua doanh nghiép duoc mong doi s& can phai nhiéu hon nita trong cac nam
sap t6i dé Viét Nam sém dugc nang hang thi truong va hoi nhap thanh cong vao thi trudng tai
chinh toan cau.

Xin tran trong cam on cac thanh vién Hoi dong binh chon Doanh nghiép niém yét 2021,
Trung tim Nghién ctru va Ho trg Pao tao Quan tri Doanh nghiép Trudng Pai hoc Bach khoa
Tp.HCM va cac cong ty kiém toan hang dau Deloitte, EY, KPMG, PWC da hd tro chung t6i
hoan thanh béo cao nay.

Ban T6 chirc Cudc Binh chon Doanh nghiép Niém yét nim 2021




PHAN 1. GIOI THIEU GIAI THUONG QUAN TRI CONG TY NAM 2021

B¢ tiéu chi danh gia QTCT nam 2021

Nam 2021 13 nam thir tht tu giai Doanh nghiép niém yét Viét Nam (VLCA) dua vao hang

muc Quan tri cong ty. Tiép ndi ndm 2020, b tiéu chi danh gia QTCT nam 2021 13 bo tiéu chi
duoc nang do khé 1én mot mire cao hon so vai bg tiéu chi hai ndm dau (ndm 2018 va 2019)
thong qua viéc nang tiéu chuan cho diém 1én cao hon so véi nam trude; cac cdu hoi DN da dap
g tot duoc chuyén thanh cac cau trir diém néu nhu DN khong dat yéu cau; va tang cau hoi
moi vao bo tiéu chi danh gia dua trén viée tiép tuc ké thira cac nguyén tic quan tri t6t dugce néu
tai BO nguyén tic Quan tri cong ty tt nhat cua Viét Nam va B Thé diém Quan trj cong ty cta
ASEAN. Theo d6 cac diém tap trung cai thién ctia bo ti€u chi nam & cac khia canh:

§ Bao vé quyén loi ¢d dong trong viéc dugc nhan cd tire ding han
§ T6 chic PHDCP ding han
§ Tai liéu dy thao cho PHPCP dugc cong bd day du

§ Biéu quyét va tham dy dai hoi thong qua viéc 4p dung hé thdng cong nghé thong tin, cho
phép thuc hién tir xa, an toan va bao mat

N Chét luong bién ban PHDCD, dac biét ndi dung hoi cua cd dong va phan hdi cta lanh dao
cong ty

§ Cod dong duoc thyc thi quyén vuot ngoai khudn khé cta ky BPHDBCD

§ Chét luong ndi dung thong tin cta cac bao cdo vé& moi truong va trach nhiém xa hoi cua
doanh nghiép khong chi dua trén viéc liét ké cac dé muc thong tin, ma can cung cap thong tin
chi tiét cac ndi dung vé chién luoc, chinh sach, thuc hanh va cac két qua cu thé vé phat trién
bén vimng.

§ Thong tin vé thuc thi vai trd cia HDQT dugc danh gia chi tiét qua cc bao céo, cac tai lidu
cong bd mé ta cu thé vé cac khia canh: trach nhiém va vai tro cta HDQT trong hoach dinh,
giam sat thuc thi chién lugc, quan tri phong nglra va Gmg pho véi riii ro, vai tro ddi véi hé
thong bao cao tai chinh ké toan, tuan tha phap luat, minh bach va cong b thong tin ctia doanh
nghiép. Cac ndi dung danh gia khong chi vé chinh sach va qui trinh dugc thiét 1ap ma vé cac
nodi dung di thyc thi trong nam ddi voi cac chinh sach va qui trinh do.

§ Cong bd chi tiét Bo qui tic tng xir, dao dirc




58 LUONG CAC CONG TY THED MU vON

Wi O e T IDM S TR e TR0 IR o TR TI0E

Hinh 1. Phan bé s luwong cong ty dicoc danh gia nam 2021 theo mic von hoa cé dong

Trong 520 DNNY duoc danh gia c6 324 cong ty niém yét trén Sa giao dich ching khoan Thanh
phd Hd Chi Minh va 196 cdng ty niém yét trén S¢ giao dich chirng khoan Ha Noi.

Hinh 2. S6 liong cong ty dén tir hai san ching khoan Viét Nam



von dau tu, kiém soét tét rai ro va phat trién bén viing. Cu thé nam 2021 c6 520 DN duogc danh
gia thi c6 dén 382 DN di c6 mit trong danh sach danh gia caa nam 2020 (xem Hinh 3%).

Hinh 3. S6 doanh nghiép duwotc danh gia lién tiép hai nam
Bén canh do, qua 4 nam danh gié giai thuong da co 294 cong ty lién tuc duoc danh gié qua 4
nam, 99 cong ty lién tuc dugc danh gia qua 3 nam, 113 cong ty lién tuc dugc danh gia qua 2
nam, va c6 129 cong ty mai duoc danh gia lan dau (xem Hinh 4). Nam 2021 la nam dau tién
¢6 s6 lugng DN duoc danh gia nhiéu nhat trong 4 nam, va tang 30% sb lugng DN duoc danh

gia trong nam 2020.

Hinh 4. Sé luong cong ty @& qua nhiéu lan dwoc danh gia.

1 Nam 2018 la nam déanh gia dau tién nén khong c6 doanh nghiép dwoc dénh gia lién tiép 2 nam.



Hinh 4. Sé luong cong ty @d qua nhiéu lan dwoc danh gia.

PHAN 2. CAC KET QUA PANH GIA QUAN TRI CONG TY NAM 2021

So sanh két qua tong quan 4 nim danh gia Quan tri cong ty

Véi muc tiéu cai thién bo tiéu chi theo tirng giai doan nham thic day ca thi treong tinh tién dén
cac chuan muc quan trj tét caa khu vire va thé gioi, Bo tiéu chi danh gia QTCT c6 su thay doi
d6 kho trong giai doan hai nam 2020-2021 dan dén viéc so sanh bén nam tir 2018 dén 2021
can c6 su luu y vé diém s6. Mt bang diém ma DN dat duoc nam 2020-2021 véi bo tiéu chi

méi kho hon c6 thé s& thip hon mat bang diém caa nam 2018-2019.*

! Luu y thang diém B tiéu chi QTCT trong 2 nam 2018-2019 c6 diém téi da 1a 104 diém, va Bo tiéu chi
QTCT trong 2 nam 2020-2021 c6 diém tdi da dat dugc la 110 diém.
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Hinh 5. Piém qudn tri cong ty trung binh cia cac doanh nghiép duroc danh gia qua cac nam

Piém quan tri cong ty (diém trung binh) dat dugc trong nam 2021 la 52.69 diém, ting lén so

V6i 49.67 diém trong nam 2020 14 mot cai thién dang ké trong bdi canh c6 mot luong I6n doanh
nghiép mai duoc thém vao danh sach dénh gia, dan dén sé doanh nghiép ting thém la 30%.
Piém quan tri cdng ty (tinh theo % tong diém t6i da caa bo tiéu chi hang nam) nam 2021 la
47.9% tang 1én so véi 45.2% nam 2020. Mic du muc diém phan tram nam 2020-2021 c6 thap
hon 2018-2019 do thay d6i do kho cia bo tiéu chi, giai doan danh gia 2 nam 2020-2021 di thé
hién mét sy cai thién vé diém sé caa cac DN dugc khao sét, cho thay nd luc dang ghi nhan cua

DN trong bdi canh phai d6i mat vai nhiéu kho khan trong tinh hinh dich bénh covid.




Hinh 6. Piém qudn tri cong ty trung binh cia cac doanh nghiép duroc danh gia qua cac nam

theo diém phan tram
Xuat hién cac mirc diém cao nhat trong 4 nim danh gia

Phan b6 diém QTCT qua 4 nam danh gia cho thay ngay cang c6 nhiéu DN dat duoc cac mic
diém cao nhat. Bay 1a mot diém khich 18 quan trong cho thiy muc tiéu cua giai QTCT cua Viét
Nam da dan dat duoc, qua d6 khong chi nang mit bang cua toan bo cac DNNY trén thi truong
ma con gidp nhan dién va thic day cac DN tbt nhit cua Viét Nam thuc hanh dugc cac chuén
muc QTCT tién bo va cd thé sém dugc vinh danh tai cac giai thuong quan tri tét caa khu vire

va thé gioi.
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Hinh 7. Phan bé diém cuia cac doanh nghiép dwroc danh gia hai nam lién tuc

Piém s6 cao nhat lién tuc tang 1én qua cac nam mic du bo tiéu chi QTCT cd do kho thay doi
cho thay c6 nhitng DNNY ¢6 ban lanh dao cong ty ludn chd trong ap dung céac thdng 1é quan
tri t6t va lién tuc cai thién qua cac nam, nho d6 dat duoc mac diém cao hon, ciing nhu lién tuc
xuat hién trong cac ky vinh danh quan tri tét. Tuy vay nam 2021 ghi nhan mirc diém thap nhat
trong mau khao séat c6 giam so véi nam 2020 (nam 2021 xuat hién 2 cong ty diém thap nhat Ia
12.37 diém so véi 15.46 diém nam 2020), vi ly do c6 nhiéu DN mai lan dau duoc danh gia

trong nam 2021.
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Hinh 8. Thay dsi diém trung binh, cao nhdt va thap nhdt qua cac nam danh gia®
Cai thién diém s6 ¢ nhitng DN dwoc danh gia lién tuc nhiéu nim

Giai DNNY Viét Nam ¢ muc tiéu nang cao nhan thuc thi truong vé cac thong 18 quan tri tot.
Téc dong nay c6 y nghia khi ngay cang nhiéu DN chl y va tich cyc tim hiéu cac nguyén tic
quan tri tét, som dua vao ap dung bang cach xay dung cac qui trinh, p dung va giam st thuc
thi cac qui trinh, tir d6 cai thién quan tri, va cai thién hinh anh QTCT. Két qua danh gia cho
thdy khac biét diém QTCT giita cac DN duoc danh gia 1an dau va cac DN dénh gié trong nhiéu
nam. Pac biét diém trung binh 124 cong ty danh gi lan dau dat 43.8% diém, thap hon so véi

49.7% diém cua 294 cong ty duoc danh gia lién tuc trong 4 nam.

Hinh 9. Piém cua cac doanh nghiép theo sé nam doanh nghiép diroc danh gia
Piu tw cho quan tri tot tai cac cong ty thude cac nhom von hoa

Qui md DN dem lai mét sé loi thé nhat dinh trong viéc dau tu cai thién quan tri vi ly do rang
quan tri tét thuong di kém véi nhiéu qui trinh hon, cung ldc d6 1a cong tac giam sét tang lén di

cung bo

! Luu y thang diém B tiéu chi QTCT trong 2 ndm 2018-2019 c6 diém téi da 1a 104 diém, va Bo tiéu chi
QTCT trong 2 nam 2020-2021 c6 diém t6i da dat duoc la 110 diém.
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maéy giam sét cong kénh hon, tao ra khong it &p luc vé mat kinh phi va dau tu cho DN. Tuy
nhién, ciing khong vi vy ma c6 thé cho rang chi ¢ cong ty c6 von 16n mai cé cac diéu kién
thuan loi 4p dung céc thong 1& quan tri tot. Tai Viét Nam, bén canh cac DN qui md 16n cam két
cho phét trién bén virng, thi trudng ciing nhin thay ¢6 nhiéu cong ty qui mé nho hon nhung c6
duoc cam két cao cua lanh dao, da khong ngirng &p dung cac thuc hanh quan tri tét, dac biét la
chd trong vao cai thién cong bd thong tin, gitp théng tin vé hoat dong quan tri (bén canh cac
thong tin vé kinh doanh va thi truong) duoc céng bd nhiéu hon. Day 1a mot trong nhing cai
thién thdng minh, khdng tén nhiéu kinh phi nhung dem lai hiéu &ng niém tin rat cao cho nha

dau tu (xem Hinh 10).

Hinh 10. Piém qudan tri céng ty trung binh ngm 2021 theo 3 nhém vén hoa
Cong bo thong tin tot — Chia khoa cho sw minh bach va cai thién QTCT

Hinh 11 cho thdy cac DN c6 CBTT tét ciing 1a cac DN dat muc diém cao nhit vé QTCT. Day
c6 18 1a khuyén nghi quan trong déi véi hau hét cac DNNY tai Viét Nam. Quan tri tét c6 thé
bat dau mét cach don gian tir viéc theo sat cac qui dinh cong bd thong tin caa luat phap, va cao
hon 1a &p dung céc thdng Ié cong bd thdng tin tét dic biét & cac khia canh nhu cdng bé tai lidu
DHDCD, bién ban va nghi quyét dai hoi, cong bd théng tin quan tri @ muc Quan hé nha dau tu
mot cach day da qui ci. Hoc hoi cac DN dat giai thuang quan tri trong viéc cong bé thng tin

trén website cong ty la nhitng cach cai thién QTCT nhanh va hiéu qua nhat.
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Hinh 11. Khé&c biét diém quan tri cdng ty nho cdng bé thong tin
Cai thién QTCT trong cac linh vre, nganh nghé

Nam 2021 ghi nhan diém sang 1a hau hét cac linh vuc, nganh nghé déu ting diém. C6 thé néi
kho khan ciia nam 2020 1a khi ma dich bénh bat dau bung phét trén thé gidi, nhung véi nang
luc kiém soét dich cua nam 2020, cac DN di tan dung co hoi 6n dinh san xuat, déng thoi
nghiém chinh thyc thi cac chinh séch quan tri cong ty tai don vi, gép phan nang cao dugc quan

tri tét tai khap cac linh virc nganh nghé. Biém sé ting cao nhat dugc ghi nhan ¢ nganh Ngan

hang (13 ngan hang) véi muc tang diém 21.5% va khdng ghi nhan giam diém & nganh nao
(xem Hinh 13).




Hinh 12. Piém quan tri céng ty theo cac nganh nghé trong nam 2021
Céc nganh c6 diém QTCT cao nhat trong nam 2021 1a Ngan hang (13 ngan hang), Dau khi (5

cong ty), va Duoc pham va y té (19 cong ty).

PIEM QTCT THAY BOI SO V&1 NAM 2020

0.0% 5.0% 10.0% 15.0%

Ngan hang

Cong nghé Théng tin

Nguyén vit ligu

D3u khi
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Tién ich Cong dbng

Taichinh

Cdng nghigp

Hang Tiéu dlung

Hinh 13. Cdi thién diém qudn tri cong ty tai cAc nganh nghé

Quan tri tot vugt trén Tuan tha

Hoi ddng quan tri cac DN lubn tyu chat van vé vai tro caa minh trong viéc dam bao tuan tha
luat phap va céac qui dinh quan tri trong qué trinh chi dao, giam sat hoat dong cua DN. Tuy
nhién tuan tha luat phap 1a budc khoi dau caa quan tri tét, nhung dap tng duoc nhu cau caa
nha dau tu va cac bén hitu quan doi hoi DN sém ap dung cac chuan myc va thong I¢ tot vao
hoat dong quan tri caa DN. Thuc té cho thay trong khi miic d6 dap (ng cac yéu cau tuan tha
dat dwoc & muc binh quan gan 65% thi mac do dap ang cac thdng Ié quan tri tot chi & mic gan
30% (xem hinh 14). Pay ciing la Iy do giai thich vi sao cac DN Viét Nam van con céach xa cac

DN khéc trong khu vuc trong céc giai thuong quan tri tét.




Hinh 14. Pap #ng yéu cau tun thi va théng Ié tot ¢ cac nhom von hoa khac nhau

Trong nam 2021, mot trong céc thong 1é tot trong bdi canh dich bénh 1a p dung cong nghé cho
phép cb ddng thuc thi quyén tham du DPHDCD, tiép can thong tin kip thoi, biéu quyét tir xa
bang céng nghé la nhitng ddi sach kip thoi duoc &p dung rong rii tai cac DN trong khu vuc va
trén thé gigi. Céc thong Ié tét nay néu dugc ap dung s& dem lai quyén lgi hitu ich cho nha dau

tu, gilp bao vé quyén loi nha dau tu tét nhat cé thé.

Hinh 15 cho thay muc d6 tuan tha cua DN Viét nam trong nam dénh gia 2021 dap tng khé tot
cac qui dinh QTCT véi muc diém dat duoc trung binh 12 64.4% di véi cac tiéu chi thuoc nhom

Tuén thu (vai 29 cu hoi).
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Hinh 15. Biém quan tri cong ty theo khia canh tuan thi va thong ¢

C4c noi dung tuan thu ma DN van con nhiéu thiéu sot 1a:

Tai liéu hop PHDPCPD chua cung cap day da thdng tin vé cac tng vién méi cho HPQT
va BKS (néu co) (tdi thiéu: tudi, trinh do dao tao, chuyén maén, kinh nghiém, ngay b
nhiém lan dau, vi tri thanh vién HDQT dang tai vi 8 DNNY khéac, tinh doc 1ap) t6i thiéu
10 ngay truéc ngay khai mac PHDCPD. Thang tin thuong thiéu 1a ngay bo nhiém thanh
vién HPQT lan dau, va thong tin day du vé vi tri dang tai vi tai cac DNNY khéac ciing
nhu vé tinh doc lap caa ang vién.

Béo cao thudng nién cung cap thong tin thiéu day du vé co cAu c6 dong cua cong ty
khong (phan theo 4 tiéu chi: theo ty Ié so hitu; cd dong to chiic va co déng ca nhan; co
déng trong nudc va co ddng nude ngoai; ¢6 déng nha nudc va cac ¢ déng khéc).

B4o céo thuong nién thiéu cong b tinh doc 1ap cua thanh vién Hoi dong quan tri mac
du day la thong tin rat quan trong vé nang luc doc 1ap cua hoi ddng quan tri va cac thanh
vién.

Béo cao thuong nién thiéu cong bd phat biéu, hoic tuyén b cua lanh dao cong ty khang
dinh su tuan tha day da cua cong ty véi quy tic Quan tri cong ty; va trong truong hop
c6 tinh trang khong tuan thu thi thiéu cong b va giai thich rd Iy do cho mdi van dé vi

pham do.
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- Bé&o céo thuong nién thiéu cong bé thu lao, cac khoan loi ich khac va chi phi do cong
ty thanh toan cho ting thanh vién trong Hoi dong Quan tri, va Ban kiém soat (néu c9).
- Tién luong caa Giam doc (Tong giam doc) va thanh vién quan ly diéu hanh khac (ti
thiéu Ké toan truong) khdng duoc thé hién thanh muc riéng, chi tiét tién lwong, thu lao
cho ting nguai, trong béo cao tai chinh hang nam cua cong ty khéng dugc cong bé rd

rang, cang nhu khéng duoc béo céo tai PHDCD.

Ap dung céac thdng 1¢ quan tri tot vuot trén cac qui dinh luat phap vé QTCT l1a mét thach thic
I6n v6i DNNY cua Viét Nam hién nay. Thuc té cho thiy, trong Dy an danh gia QTCT khu vuc
ASEAN, Viét Nam di nhiéu nam van c6 mac diém han ché so véi DNNY cua céc nuéc khac
trong khu vuc. Trong khi DN cac nudc ban da quen thugc vai viéc ap dung céc thong 1€ quan
tri tién bo trén thé gisi thi DNNY Viét Nam van con kha mo hd ciing nhu chua sin sang dua

vao thuc tién hoat dong céc thong 1é tét nay.

Hinh 15 cho thdy muc diém dat duoc trung binh cia DNNY trong nam 2021 chi 1a 27.1% d6i
vai céc tiéu chi thugc nhdm Thoéng 1€ (voi 35 cau hoi). Pay 1a mot trong nhitng thach thuc Ion
ma DN can luu y cai thién. Bac biét khi ma hau hét DN dap tng tét cac qui dinh tuan tha thi
khac biét quan tri tt ndm ¢ viéc thuc hanh quan tri tién bo nham tao niém tin 16n noi nha dau

tu, tir d6 cd thé thanh cong trong thu hit vén dau tu.

Mic du con nhiéu thach thac, mot vai thong 18 quan tri tét da duoc khéa nhiéu DN &p dung la

mot diém sang dé cac DN khac noi theo, don ctr & mot vai khia canh:

= Bién ban hop PHDCD c6 ghi nhan chi tiét cAu hoi cua ¢ déng va cau tra loi cua lanh

dao cong ty.

Cong ty thuc hién cong bd kha tot vé chinh séch va céac thuc hanh, mé ta nd luc cua cong ty
trong viéc dam bao thuc hién cac tiéu chuan bao vé méi truong trong qué trinh kinh doanh,
tidu thy san pham, dich vu. Tuy nhién cac cdng bé vé tiéu chuin bao vé mdi truong trong qué
trinh lwa chon nha cung cap nham dam bao rang qua trinh san xuat duoc bén ving lai chua

dugc chu trong cong bd chi tiét thong tin theo hudéng cung cap céac chinh
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sach nham dam bao chon lya duoc nha cung cap dap &ng céc tiéu chuan phét trién bén
virng.

Cong ty thuc hién cong bd khé tét vé chinh sach va cac thuc hanh nham bao vé quyén
loi khéch hang.

Co cau Hoi dong quan tri cia céng ty c6 su da dang giira cac thanh vién cé kién thuc
va kinh nghiém vé phap luat, tai chinh, linh vuc hoat dong kinh doanh cua cong ty.
Cong ty c6 xay dung chinh sach dam bao can bang gisi trong HDQT. Co cau Hoi dong
Quan tri thuc té c6 dam bao can bang gidi (302/520 cong ty dat).

Cong ty c6 cong bd kha tét vé cach thire quan ly cac rui ro quan trong (nhu tai chinh,
ké toan, kiém soat noi bo, van hanh, cdng nghé thdng tin, méi truong, xa hoi va kinh
t&). Tuy nhién can nhan manh cu thé vé viéc thyc thi cu thé nhitng vai tro va trach nhiém
cua HDQT trong viéc gidm sat qui trinh quan tri rai ro dinh ky thuong xuyén.

Phat trién bén vitng ngay cang duoc DN quan tam, thé hién qua viéc ngay cang c6 nhiéu
DN soan thao cac bao céo PTBV dap tng cac tiéu chuan quéc té nhu GRI, Béo céo tich
hop, SASB, vai ti I¢ 10% DN thuc hién trong nam 2021.

O céc tiéu chi diém thuong diém trir* (céc tiéu chi cap do 2) da c6 DN dat 80% muc diém

thuang toi da. Trong nam danh gia 2021 da c6 mot s6 DNNY duoc cong diém khich 1é ¢ céc

khia canh khac nhau, cu thé:

C6 34 DN cdng bd cong khai vao ngay lam viéc tiép theo két qua biéu quyét dbi véi tat
ca nghi quyét trong PHDCD gan nhét bang tiéng Anh.

C6 50 cong ty thuc hién va cong bd bao céo PTBV theo céc chuan myc dugc qubc té
cdng nhan (theo tiéu chuan GRI, Béo céo Tich hop, SASB)

C6 20 cong ty da cdng bd bang chung cho thiy cac hop dong dich vu ma kiém toan doc lap

cung cap cho cong ty dam bao tinh doc lap caa cong ty kiém toan doc 1ap (théng qua danh gia

cua BKS/ UBKT, théng qua cac tuyén b, hoic théng qua bang chiing cho thiy

L Chi tiét bo tiéu chi danh gia trinh bay ¢ Phan 4 cua bao céo nay.
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muc phi twong ddi cua dich vu kiém toan cao hon so véi cac dich vu phi kiém toan ma
cong ty kiém toan doc 1ap da cung cap).

C6 24 cong ty c6 HPQT c6 ty danh gia vé viéc da, dang, va chuan bj &p dung thyc hién
B6 nguyén tic Quan tri cong ty Viét Nam theo thong 1¢ tot nhat (CG Code), va khi chua

san sang ap dung thi da cé giai thich Iy do vi sao.

Tuy nhién muc diém trung binh caa phan tiéu chi thuéng phat cho thdy DNNY ciing da bj trir

trung binh & mirc 5.6% diém trén tong diém tdi da 1a 10 diém. Diéu nay cho thdy van con nhiing

vi pham phé bién, nim & cac khia canh cham céng bé thong tin. Cu thé:

C6 dén 15% DN da khéng cong bé trén trang thdng tin dién tar cia minh vé viéc té chic
hop DPHDCPD kém tai liéu hop hoic néu ré duong dan dén toan bo tai liéu hop cham
nhét 10 ngay truéc ngay té chuc PHDCP.

C6 32 cong ty khong cong bd két qua biéu quyét déi vai tit ca nghi quyét trong DPHDCD
trong vong 24 gio.

C6 28 cong ty da khdng thuc hién xin y kién cb dong théng qua thu lao, chi phi, céc
khoan loi ich do cong ty thanh todn cho Hoi ddng Quan tri va Ban kiém soét trong
DPHDCD.

Quan trj cOng ty tot trén tirng khia canh

Biéu d6 diém tirng linh vyc QTCT cho thdy tinh hinh thyc thi QTCT theo cac nguyén tic QTCT
cua G20/OECD, va phan theo 2 cdp d6 danh gi4. Gom cau hoi cip 1 chia thanh cac nhém

nguyeén tic:

= Phan A - Pam bao quyén va ddi xir cdng bang giita cac co dong, vai diém trung
binh dat dugc la 50.7%:;

= Phan B - Vai tro cac bén c6 quyén loi lién quan, voi diém trung binh dat duoc l1a
32.4% diém;

= Phan C - Cong bé thdng tin va tinh minh bach, véi diém trung binh dat dwoc l1a
60.0% diem;

= Phan D — Trach nhiém caa hoi ddng quan tri, véi diém trung binh dat duoc 12 50.9%

diém;
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Hinh 16. Biém quan tri cdng ty trén cac khia canh qudn tri

Xét mic diém trung binh dat duoc & cac khia canh thi khia canh cai thién nhat 1a C- Cong b
va minh bach thdng tin véi trung binh dat duoc 60.0% (S0 v&i 54% nam 2020). Ké dén 1 khia
canh A (Quyén c ddng va Bdi xir cdng bang giita cac co ddng) va D (Vai tro trach nhiém cua
HDQT) lan luot 13 50.7% va 50.9% (5o voi 48.9% va 47.5% nam 2020). Khia canh B- Vai tro
céc bén c6 quyén loi lién quan nhin manh dén cac hoat dong dam bao phat trién bén viing van
1a khia canh thach thirc v6i diém trung binh 1 32.4% (giam nhe so véi 33.5% vao nam 2020).
Diém sang cua nam 2021 1a sy cai thién diém s cua cac tiéu chi danh gi vai tro trach nhiém
cua HPQT — ciing 1a khia canh quan trong nhat cua quan tri cong ty. Cac cai thién nam ¢ khia
canh tang cuong cac uy ban chuyén trach phu trach cac hoat dong caia HPQT, tinh doc lap cua
HDPQT, tang cudng trong vai tro kiém toan caa HDQT.
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PHAN 3. PANH GIA CHI TIET THUC HANH QUAN TRI CONG TY

Phan A - Pam bao quyén va doi xir cdng bing giira cac ¢d dong

Pam bao quyén c6 dong c6 su tang diém so véi nam 2020, véi mac diém dat duoc 12 50.7%
S0 VGi 48.9% nam trudc (Hinh 16). Mic du giai doan nam 2020-2021 thi truong chiu nhiéu &p
luc trong viéc tng phé véi cac thay dbi trong mdi truong kinh doanh va tai chinh nhung DN
van dam bao kha tt viéc chi tra co tac cho ¢6 dong vai su cai thién diém sb cho viéc tra co tuc
trong thoi han 6 thang. Tuy nhién so véi thdng 16 quan tri caa ASEAN chi tra cé tuc trong vong
1 thang ké tir ngdy DPHDCD thi thoi gian 6 thang 1 rat dai. Do vay DN can nhic cai thién dé

dam bao nang cao hon nita quyén loi cho c6 dong vé khia canh nay.

Cau hoi s6 1: Cong ty cb thuc
hién chi trd c6 tirc day du
trong thoi han 06 thang ké
ttr ngay Dai hoi dong c6 dong
thwong nién? (T6i da 2

diém)

T6 chic DPHDCD trong diéu kién dich bénh covid 1a mot kho khan ddi véi hau hét DN, dic
biét khi dich bénh bat dau xay ra vao dau nam 2020 va c6 anh huong dén mua dai hoi ¢ dong
nam 2020 va nam 2021. Tac dong cua dich bénh thiy rd nét dbi vai nam 2020 khi dich bénh
bung phat va DN chua kip c6 sy chuan bi dan dén rat nhiéu DN da khong thé té chic PHDPCD

ddng han. Diém sb cau 2 c6 sy giam sut rd rét trong nam 2020 so véi nam 2019.
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Cau héi s6 2: DHDCD
thwdng nién cda cong ty céd
dwogc to chirc trong vong 4
thang k€& tir ngay két thuc
nam tai chinh, hoac khong
qua 6 thang néu cé xin gia

han khong? (T6i da 2 diém)

Tuy vay DN da nhanh chong thich tng mic du chua thé hoan toan quay lai nhu nam 2019,

trong mua dai hoi té chic trong nam 2021 da c¢6 nhiéu DN nhanh chéng ap dung cong nghé

thdng tin cho phép c6 dong du DPHBCD truc tuyén va biéu quyét thong qua nén tang bao mat

cua VSD va cua cac cong ty dich vu cong nghé khac, tir d6 hd tro rat nhidu DN dam bao quyén

cd d6ng ¢ khia canh tham dy va biéu quyét tai PHDPCD. Cu thé diém sé dbi véi yéu cau to

chic PH dung han ciing nhu d6i véi yéu cau ap dung cac hinh thic biéu quyét tién loi cho co

d6ng nhu biéu quyét truc tuyén da tang so véi nam 2020.

Cau hoi sb 6: Cong ty cb ap
dung va cong bd cic cong
nghé théng tin hién dai cho
phép c8 dong c6 thé tham dw
va phat biéu y kién, biéu
quyét tai Pai hoi déng cé
dong truwc tuyén thong qua
bd phiéu dién t& hodc hinh
thirc dién tir khac? (To6i da 1

diém)
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Hau hét DNNY chwa quen véi viéc tao co hoi tiép xic véi ¢d déng cua cong ty bén canh gap
g ¢b dong trong PHDCD thudng nién. Cac DN 16n tich cuc hon trong cac hoat dong nay. Cac
DN nay thuc hién t6 chirc cac su kién, cac budi toa dam danh riéng cho céc nha dau tu, cac to
chuc, ciing nhu c&c chuy@n gia phan tich quan tdm téi c6 phiéu caa cong ty. Nam 2021 mic du
c6 dich bénh covid dién ra, van c6 82 DN da thuc hién tich cuc hoat dong tiép xdc cb dong,
trong d6 da sb 1a DN thudc nhém qui md 16n va vira. Giai doan dich bénh covid da thay doi
thoi quen ngudi dung cong nghé mot cach dang ké, qua d6 mé ra co hoi cho DN trong viéc sir
dung phuong tién td chirc su kién tiép xtc cb dong truc tuyén (online) dé c6 thé ting cudng

ling nghe y kién va dép (ing cac nhu cu caa cd déng véi chi phi hop Iy.

Nam 2020 va 2021 ghi nhan da c6 su giam sGt trong viéc chuan bi tai liéu va thu moi hop
DHDCD bang tiéng Anh. Pay 1a mét trong nhiing théch thie d6i voi DNNY trong viéc to chirc
DHDCP trong diéu kién kho khan cua dich bénh. Céc tai liéu dai hoi doi hoi can co su phdi
hop thdng tin truy xuat tir nhiéu phong ban khéac nhau, sau d6 can duoc dich thuat sang tiéng
Anh. Do vy viéc phai dap (ng yéu cau gidn cach dan dén kho khan trong viéc téng hop tai
liéu cho c6 ddng, day ciing 1a mot thiét thoi 16n dbi voi c6 dong trong mua dai hoi caa hai nam
2020-2021.
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Ti 1& DN thyc hién cong bé tai licu PHDCD tiéng Anh cé phan giam nhe so véi nam 2020, véi
khoang 12% DN dap ng. Tuy dich bénh 12 1y do khéach quan cho viéc han ché cong bé tai liéu
cho ¢6 ddng bang tiéng Anh thi ciing phai nhin nhan day 1a mot diém yéu rat 16n cia DN Viét
Nam trong viéc dam bao nguyén tic céng bang thong tin khi déi xtr véi nhém co dong nudc

ngoai.
Phan B — Vai tro cac bén hiru quan

Pam bao vai tro, quyén loi cua cac bén hitu quan bao gém khéch hang, nguoi lao dong, nha
cung ng, va cong dong 1a khia canh khdng ghi nhan sy tang diém nhiéu so véi nam trudc, véi
muc diém dat duoc 12 32.4% so véi 33.5% nam 2020 (Hinh 16). Néu nhu DN kha quen thugc
véi viéc cong bd chinh sach va cac thuc hanh, mé ta nd luc cua cong ty trong viéc dam bao
thuc hién céc tiéu chuan bao vé méi trudng trong qué trinh kinh doanh, tiéu thy san pham, va
dich vu (véi gan 50% DN cong bd) thi viéc cong bd chinh séch va cac thuc hanh, md ta nd luc
cua cdng ty trong viéc dam bao thyc hién cac tiéu chuan bao vé méi truong trong qué trinh liza
chon nha cung cdp, cung ing dich vy 1a mot thuc hanh kha méi mé (voi chi 8.9% DN cong
bd). DN chua cong bé chinh sach va cac tiéu chuan cu thé khi chon lya nha cung cap cac yéu

t dau vao quan trong cua DN dé dam bao ca chudi cung tng caa DN than thién vai madi truong.
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Cau héi s6 15: Cong ty c6 cong bd chinh sach va cac thuc hanh, m6 ta nd luc cla cdng ty trong viéc dam
bao thwc hién cac tiéu chuin bao vé mdi trwdng trong qua trinh lwa chon nha cung cip, sdn xuit cung

trng dich vu?

Cau héi s6 16: Cong ty c6 cong bd chinh sach va cac thuwc hanh, mé ta nd luc ciia cong ty trong viéc dam

bao thwc hién cac tiéu chuin bao vé moi trwedng trong qua trinh kinh doanh, tiéu thu san pham, dich vu?

Xay dung va cong bd Bo qui tic dao duc/ qui tic ung xir 1a cac thdng 1é con rat méi me dbi véi
DN Viét Nam, véi chi 2.3% DN thyc hién thong I¢ nay. Mot sé DN Ién va di dau da xay dung
va cong bd b qui tic tng xir, tuy nhién lai thiéu vang cac cam két yéu cau thuc thi cia toan

bo nhan sy cong ty, bao gém ca cap lanh dao cao nhat trong DN.

Cac co ché, chinh sach quan trj céng ty dugc xay dung s& duoc giam sat tot néu co ché béo cao
sai pham duoc phat huy hiéu qua. DN Viét Nam con rat méi mé véi viéc xay dung chinh sach
bao céo sai pham vai chi 0.8% DN thuc hién x@y dung chinh sach. Chinh sach nay thuong la
mot ndi dung cu phan cia B qui tic tng xur, 4p dung cho tat ca moi di tuong hitu quan cua
DN, khéng chi bao gom nhan vién, ngudi bén trong DN ma con bao gdm khéch hang, nha cung
cap,.. Chinh séch bao céo sai pham can c6 cac qui dinh rd rang vé cach thuc, qui trinh xu 1y,
muc d6 bao mat can trong cac bao cao sai pham cua cac bén. Céac kénh xtr Iy béo co sai pham
can duoc mo ta cu thé, véi sy dam bao rang thong tin duoc xur ly sang loc va tiép can hop ly

nham bao mat théng tin gidp bao vé danh tinh nguoi bao céo sai pham.
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Cau héi s6 21: Cong ty c6 ban hanh Bd quy tic dao dirc/ quy tac ing x(r yéu cau tit ca lanh dao va nhan

vién céng ty phai tuin thd va néu ré néu vi pham sé c6 hinh thirc xit 1y?

Cau héi s6 22: Cong ty c6 xdy dung va cong bé chinh sach bdo cao sai pham cho phép tit ca cic bén lién

quan c6 thé thwc hién bao cio sai pham khong?

Mot cach cai thién khia canh nay 1a thiét 1ap kénh thong tin, va cach thic dé cac bén hitu quan
lien hé dé néu y kién hodc phan anh céc van dé sai pham néu c6. Mic du vay yéu cau ndy ciing
rat hiém DN dat yéu cau (chi c6 9/520 DN dap ng). Thong thudong DN chi cung cap thdng tin
lién hé giao dich kinh doanh nhung thiéu céc théng tin cho cac bén hitu quan khéc nhau lién
hé dé phan hdi gop y hay Ién tiéng néu c6 céac lo ngai.

Cac chuong trinh va hoat dong bao vé quyén loi khach hang nhu chinh sach va dich vu hau
mai, xir ly khiéu nai, cam két bao vé an toan va stc khoé nguoi dung nhin chung chua duoc

DN quan tdm va mic do cdng b thdng tin vé cac chuong trinh nay con khé thap. Muc d6 dap

g cdng bd cac thdng tin nay qua cac nam chi dat mac khoang 20% DN c6 cong bé céc chinh

sach nay.




Cau hoi s6 17: Céng ty co
cébng bo chinh sach va cac
thwc hanh nhdm bdo vé
quyén loi khach hang? (T6i

da 1 diém)

Murc d6 cdng bé céac thong tin lién quan dén chinh sach déi véi ngudi lao dong nhu chinh sach

dao tao phét trién con kha so sai, chi dap tng 24% yéu cau cong b thong tin, trong khi céc

DN dap tng tot s& cong bd théng tin rd rang vé cac chuong trinh dao tao, sé budi, sé gio hoic

kinh phi dao tao trong nam cho nguoi lao dong.

Cau 19: Cong ty c6 cong bo ro
rang chinh sach va thyc hanh
vé cac chwong trinh dao tao va
phat trién cho nhan vién va cé
néu ro két qua dao tao (vi du
s6 gior trung binh danh cho dao

tao)? (T6i da 1 diém)

Chinh sach khen thudng nhan vién gén voi hiéu qua hoat dong dai han con khé so sai véi chi
khoang 12% DN c6 cdng bd thdng tin. Cac DN cong bd tét néu cac chinh sach gin két nhan
vién (khong ké doi ngii 1anh dao cong ty) théng qua cac chuong trinh ESOP, phat hanh uu dai
co phiéu cho nhan vién theo chuong trinh lra chon. Cac chi tiéu cong viéc khong chi gan két
Vv6i cac muc tiéu tai chinh ngan han ma con gan két véi cac chuong trinh dem lai loi ich dai
han cho céng ty nhu dy &n thé diém can bang, cac chuong trinh theo dudi cac chuan muc lién

quan dén phat trién bén viing.




Cau 20: Cong ty c6 chinh sach
khen thwéng gan véi hiéu qua
hoat dong cua cong ty trong
dai han hon 12 trong ngin han
khong (bao gém cac tiéu chi
hiéu qua tai chinh va/ hodc phi

tai chinh)? (T6i da 1 diém)

Sy kién COP26 trong nam 2021 1a mot cudc gap mit thuong dinh caa cac qubc gia trén thé
gidi vai nhitng cam két cu thé va chién lugc hanh dong nham bao vé trai dat, giam khi thai nha
kinh, giam 6 nhidm méi truong. La mot nhan té quan trong cho cac cam két nay, DN & khip
noi trén thé giGi can nhin nhan vai tro quan trong cua minh théng qua xay dung va thyc thi cac
chién luoc san xuét, kinh doanh, phan phéi hang hoé cua minh dé c6 thé thuc hién duoc cac

cam két phat trién bén vitng mot cach thuc tién. Nam 2021 qua két qua danh gia QTCT, ti 18

DN quan tdm dén phét trién bén vitng ngay cang gia tang, véi ti 1é DN thuc hién cong bé thong

tin vé céc hoat dong Phat trién bén viing theo cac tiéu chuan qudc té nhu GRI, Bao céo tich
hop, SASB 12 10% s6 DN duoc danh gia va diém trung binh cho cau hoi thuong (Cau sé 67(B))
c6 xu hudng tang lén qua cac nam (ndam 2021m tong sé 520 DN dugc danh gia da dat mac
diém trung binh 12 0.19 diém). Céc tiéu chuan céng bd nay tap trung danh gia nhiéu khia canh
vé phat trién bén viing, thdng qua céc chinh sach véi cac bén hitu quan, va céc chuong trinh
hanh dong cu thé caa DN vi mot su phat trién bén viing. Diéu nay cho thdy DN Viét Nam
khdng dng ngoai cac chuong trinh hanh dong ma ngay ting budc tung ho chuong trinh vi mot

thé gisi xanh va lanh manh.




CAu hoi s6 67(B): Cong ty c6
14p va céng b6 bdo cao PTBV
dwgc quoc té€ cong nhép
(theo tiéu chuin GRI, B4o cio
tich hop, SASB)? (Piém

thwdng t6i da 2 diém)

Phan C — Cong b6 va minh bach thong tin

Theo quan sét, covid di c6 anh huong dén hoat dong caa doanh nghiép tir nam 2020 va dic
biét nira nam dau cua 2021 dbi véi TPHCM va céc tinh 1an can. Doanh nghiép mot mat phai
dbi mat véi nhing thay ddi 16n trong diéu kién kinh doanh cua linh vuc nganh nghé, mat khéc
phai nhanh chéng diéu chinh qui trinh san xuét kinh doanh dé thich tng voi diéu kién va qui
trinh phong ngtra dich bénh. Céc tac dong nay truc tiép anh huang dén hoat dong kinh doanh
noi chung, va dac biét l1a cac cong tac soan thao cac tai liéu trudc, trong va sau dai hoi. Tuy vay
cdng tac cong bd thdng tin cua DN trong nam 2021 phan nao cé cai thién diém so véi nam
2020 (60.0% nam 2021 so vai 54% nam 2020) (Hinh 16).

Trong s6 cac khia canh ghi nhan giam vé chat luong cong bd théng tin c6 khia canh cong bd

thong tin vé co cau s& hiru, bao gdm cdng bd théng tin vé co cdu c6 ddng theo 4 tiéu chi.

Cau hoi s6 26: Bao cdo thuwong
nién c6 cung cip théng tin vé co
ciu cO dong cla cong ty khong
(phan theo 4 tiéu chi: theo ty 1€
s& hitu; ¢ déng t6 chic va cd
dong ca nhin; c¢d dong trong
nuwéc va cd dong nwde ngoai; co
déng nha nwéc va cac c6 dong

khac)? (Téi da 2 diém)




Cong b théng tin vé tiéu sir thanh vien HPQT chua day
da cac noi dung (cau hoi sé 34). Chi 36% DN dap ung
chat lwgng cong bé théng tin vé tiéu sir thanh vién HDQT.
Céc thong tin vé tiéu sir thanh vién HDQT cua cac DN dat
thong 18 tot (1a 10% sé DN duoc dénh gia) khéng chi néu
cac thdng tin co ban ma con néu ngay lan dau duoc bod
nhiém, va thdng tin vé cac vi tri dang tai nhiém tai cac

cobng ty khéac, dac biét la tai cac cong ty dai ching khac.

Nam 2021 c6 ghi nhan cai thién céng b thdng tin vé thu lao thanh vién HDQT, Ban kiém soét,
(cau hoi sb 29), tuy nhién théng tin cung cip van chua dat yéu cau noi dung. Cu thé chi néu
téng thu lao cho ting thanh vién HDQT ma khong néu cac khoan chi phi va loi ich khéc ma
tirng thanh vién nhan duoc.

Yéu cau cong bé thdng tin lwong thuong, thu lao cua Ban diéu hanh va can bo chu chét chua
dugc DN thyc hién tét. Mic du da cd cai thién trong nam 2021, yéu cau nay con dat & muc

thip. DN khdng cong bd thanh muc riéng trong béo céo tai chinh. DN cdng b tién lwong cua

duy nhat Téng giam déc ma khong chi tiét dén can bo cha chét (tdi thiéu CFO), cong bé tong

tién lwong Ban tong giam d6c ma khéng chi tiét dén Tong giam ddc. Cac DN thyc hién tét
cong b day du thong tin da cong bé tién lwong va thu lao Téng giam dbc, Ké toan truang, va

téng tién luong ban tong giam déc va bao céo tai PHDCD.




Cau hoi s6 29: Bio cao thwong nién ¢ cong bo thii lao, cac khoan lgi ich khac va chi phi do cong ty thanh

todn cho tirng thanh vién trong Hoi dong Quan tri, va Ban ki€m soat (néu c6) khong?

CAu hoi s6 30: Tién lwong cia Giam doc (Téng gidm ddc) va thanh vién quan ly diéu hanh khac (t6i thiéu
K& toan trwdng) cé dwoc thé hién thanh muc riéng, chi tié€t tién lwong, thi lao cho tirng nguwoi, trong bao
c4o tai chinh hang nam cta cong ty va dwoc bdo cdo Dai hoi dong c¢d dong tai cudc hop thwdng nién

khong?

Phan D — Trach nhiém Héi dong quan tri

Cai thién trong linh vuc vai tro trach nhiém cua HPQT da la mot tin hiéu tich cuc cho nam
2021, vé6i ghi nhan ting diém & khia canh D- Trach nhiém cua hoi dong quan tri voi mic diém
dat duoc 12 50.9% so vai 47.5% nam 2020 (Hinh 16). Cac khia canh cai thién diém nhin thay
& Viéc tang cuong vai tro caa HPQT trong quan tri rui ro, giam sat va ing pho vai cac rui ro
trong yéu cua doanh nghiép trong béi canh khung hoang do dich bénh. Cai thién trong viéc
nang cao tinh doc lap caa HDPQT, ting cudng da dang hod thanh phan caa HDQT, ting cuong

xay dung va nang cao nang luc cac co quan hd trg HDQT trong vai tro kiém toén va tuan thu.

Bo Nguyén tic quan tri cdng ty theo Thong le Tot nhat cua Viét Nam c6 dé cap vai tro caa
HDQT trong viéc xem xet va dinh huong chién luoc cong ty, cac ké hoach hoat dong lon, chinh
sach quan ly rui ro, ngan sach va ké hoach kinh doanh hang nam; dat ra cac muc tieu hoat dong;
theo doi vigc thuc hien muc tieu va hoat dong cua cong ty; va giam sat cac hoat dong dau tu,
thau tom va thoai von lon. HDQT cén phai theo doi tinh hieu qua cua cong tac quan tri, chinh

sach va hoat dong moi




truong va xa hoi, va viec tuan thu luat phap hien hanh cua cong ty. HPQT cén phai danh gia
duoc nhung rui ro lon ma cong ty phai déi dien va cac buoc ma Ban DBiéu hanh phai thuc hien

dé theo doi va kiém soat nhung rui ro do.

Cau hoi s6 48: HDQT c6 thyec thi vai tro lanh dao cia HPQT trong qua trinh xay dwng, theo doi/ giam sat

thwec thi chién lwgc ctia cong ty?

Cau héi s6 51: Bao cdo hoat dong cia HPQT c6 bao gom cac ké hoach trong twong lai?

HPQT trong qué trinh thuc hién cac trach nhiém caa minh can dam bao tinh giai trinh thong
qua cong bd thong tin day da cu thé cho c6 dong. Nhin chung chét luong béo cdo caa HPQT
con so sai, chua cdng bd day du cac khia canh thong tin vé vai tro cia HPQT trong viéc xem
xét, dinh hudng, theo dai thuc thi chién luoc; dic biét con mo nhat vé vai tro cia HDQT trong

viéc xay dung khuon khé quan tri rai ro, giam sat cong tac quan tri rai ro.
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Cau hoi s6 63: HPQT c6 danh gia va néu phwong an ng phé ki€ém sodt rii ro, va ddm bao tuin thu luat

phap trong ndm hay khéng. Phat biéu danh gia c6 twong ddng véi cac bang chirng twong trng khong?

CAu hoi s6 64: Cong ty c6 cdng bd cach thirc quan 1y cc rii ro quan trong (nhuw tai chinh, ké toan, kiém

soat ndi bo, vin hanh, cdng nghé thong tin, moi treong, xa hdi va kinh té)?

Pa c6 mot sy cai thién rd rét trong cac bao céo thudng nién vé noi dung quan tri rai ro cua DN,
qua d6 HDPQT da chl trong hon vao vai tro caa minh trong cong bé cac loai rai ro ma DN d6i
mat, cung véi viéc md ta rd ngudn gdc/nguyén nhan va cach thicc quan Iy céc loai rai ro nay,
dic biét 12 rui ro trong cac khia canh tai chinh, ké toan, kiém soat noi bo, van hanh, cong nghé

thong tin, moi truong, xa hoi va kinh té.

Cau hoi s6 64: Cong ty co

cdng b cach thac quan ly

Céc rui ro quan trong (nhu

tai chinh, ké toan, kiém

soat noi bd, van hanh,

cdng nghé théng tin, moi

truong, xa hoi va kinh té)?

(Ti da 1 diem)

Vé céu tric va tinh doc lap ciaa HPQT

V& yéu cau doc 1ap cua HDQT, cac tiéu chuan vé doc 1ap bao gdm co ciu ti 1¢ thanh vién doc
lap c6 mat trong HPQT, tiéu chuan tach bach hai chirc danh Chu tich va Téng giam déc ciing
nhur tiéu chuan chu tich HPQT la thanh vién doc 1ap hién tai dang & muc thap va xu huéng cai
thién con kha cham qua nhiing nam gan day.

Cu thé tiéu chi ti 1& thanh vién doc 1ap trong HDQT duoc dit ra tir diéu 13 Nghi dinh 71 ban

hanh nim 2017 nhung dén nay mac do dap tng cua DN con rat thap. Luat DN nam 2020 c6
qui dinh cu
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thé hon vé sb lugng thanh vién doc lap téi thiéu dbi vai tieng qui mé HPQT cho phép DN c6
thé tuan tha tét hon yéu cau nay. Nam 2021 ghi nhan c6 144/520 DN dap ang thdng 18 tét co
1/3 thanh vién doc lap trong HPQT, tirc ¢6 28% DN dép tng thong I¢, 1a mat su cai thién dang

ké so véi mirc 20% trong nam 2020. Bay la mét cai thién dang khich lé.

Mot cai thién ciing dang luu y 1a viéc dé cu
thanh vién doc lap vao HPQT di duoc da s6
doanh nghiép thuc hién. Théng ké cho thiy
dén nay c6 hon 50% DN di c6 it nhat mot
thanh vién HPQT doc 1ap (s6 con lai hoic
khong c6 thanh vién doc lap, hoac c6 nhung
khéng cong bé thong tin tinh doc 1ap cua cac
thanh vién trong HBQT).

37



Viéc tach bach hai chirc danh Chu tich va Tong giam dbc
(Cau hoi s6 53) la thuc hanh dugc DN thuc hién nhanh
chong qua cac nam vira qua, véi mac do dap ung tang
vot trong nam 2021. Hién tai ti 16 DN dap ung yéu cau
nay dat 95%, dap wng déu ¢ tat ca cac DN thudc 3 nhom

von hoa khac nhau.

Thong Ié tot yéu cau vai tro doc lap ap dung cho vi tri Chu tich HPQT. PBay la mot thong 16 rat
t6t dbi véi cac DN c6 hién dién cd dong 16n, hoic cac co dong gia dinh, cb ddng nha nuéce, noi
d6 can c6 tiéng néi doc 1ap c6 mic do can bang quyén luc d6i voi cac cd dong 16n, do vay vi
tri chu tich néu dugc nam giit bai mot thanh vién doc lap, tam huyét, va cé dao duc tét, hanh
xtr doc 1ap vi loi ich cua dai hoi ddng cd ddng thi DN c6 thé duoc quan tri dua trén nhitng nén

tang gia tri tot dé 1a cong minh, minh bach, day trach nhiém.

Day 12 mot doi hoi khé cao vé quan tri nhung da nhan duoc mot su huong tng kha tich cuc
trong nam 2021 vira qua Vvoi ti 16 DN dap wng ting 1én gap doi. Mic du vay ti 16 DN dap ang
van con & muc thap, chiém chi 2% sé lwong DN dugc danh gia. Thong Ié nay da dugc huong
ung & mac khd hon ¢ cadc DN trong khu vuc ASEAN, noi ma qui m6é DN I6n hon, véi do so

hitu da dang cao hon, tap trung von vao nhém cé déng 16n thap hon.

Nam 2021 ghi nhan mot su cai thién twong ddi vé viéc cong bé tinh chat doc 1ap cua céc thanh
vién trong HPQT (diém dat duoc 1.09/2 diém). DN duoc ky vong cong bd thong tin vé tinh
doc lap cua cac thanh vién, can liét ké thanh vién d6 thuéc nhdm nao trong 3 nhém co cau:
thanh vién diéu hanh, thanh vién khéng diéu hanh, thanh vién doc lap. Mic du yéu cau nay khé
don gian, mac do6 dap ¢ng van chua cao. Nhin chung 1y do 1a vi DN chua nhan thay rd tam
quan trong cua tinh doc lap cua ting thanh vién HPQT trong viéc thuc thi vai tro caa minh,
dan dén viéc cong bd thong tin vé tinh doc 1ap chua dugc chl y, chua thé hién dugc cam két

vé tinh doc 1ap cua cac thanh vién HDQT.

Ngoai ra, Hoi ddng danh gia khéng chi xem xét cong bd caa DN vé tinh chat doc 1ap cua ting

thanh vién, ma con kiém tra chéo véi cac théng tin va bang chitng mau thuin. Cac 16i
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cdng b doc 1ap thuong gap 1a thanh vién dugc cong bd 1a doc 1ap lai s¢ hitu cb phiéu
trén muac 1%, thanh vién d6 c6 lién quan véi ban diéu hanh, thanh vién cd lién quan véi
b déng 16n, lién quan vai cong ty lién két. Nhiing 16i cong bd nay cé thé do sai sot caa

DN, tuy nhién c6 thé 1am anh huéng dén niém tin cua c6 dong déi voi DN.

Bo nguyén tic QTCT theo thong I¢ tt nhat cua Viét Nam chi ra rang dé xay dung mét doi ngi
lanh dao hoi tu day du ning luc va chuyén nghiép, Cong ty can phai bau chon duoc va duy tri
mot Hoi ddng Quan tri chuyen nghiep, khach quan, hoat dong hieu qua voi vai tro bao dam loi
nhuan va su bén vung cua cong ty, vi loi ich cao nhéat cua cong ty va toan bo cd dong cua cong
ty. Mot trong nhirng tiéu chuan cua mot HPQT chuyén nghiép, hoi du niang luc 1a bao gém
mot tap thé thanh vién so huu cac quan diém, chuyen mon, ky nang, cé nang luc da dang va

phu hop dé dong vai tro cheo lai va giam sat cong ty hieu qua (Nguyén tic 2.1%).

Tiéu chuan da dang cia HPQT bao gém céc khia canh da dang vé kién thic, kinh nghiém, linh
vuc, tudi tac thé he, gioi tinh. Mtc do da dang cia HPQT da duogc cai thién dang ké qua céc
nam danh gia vai 55% DN dép tng yéu cau da dang kién thtc va kinh nghiém vé phap luat, tai

chinh,

1 B4 nguyén tic QTCT theo thdng 1& tét nhat caa Viét Nam, ban hanh 8/2019, bai SSC va IFC. 39



linh vuc hoat dong kinh doanh ctaa cdng ty nam 2020, ti 1é nay c6 giam nhe nam 2021 véi 52%
DN dép tng.

Cau héi s6 38: Co cau Hoi
dong quan tri cin dam bao
sw da dang giltra cac thanh
vién c6 kién thirc va kinh
nghiém vé phap luit, tai
chinh, linh vwc hoat dong
kinh doanh ctia céng ty. (T6i

da 1 diém)

Vai tro nit gioi ngay cang duoc quan tam khi nit gisi duoc tin tuong 1a ¢d té chat can trong,

suy xét cao, ¢ thé déng gop quan trong trong vai tro quan tri, kiém soat rui ro véi cuong vi

thanh vién HDQT. Tuy vay viéc xay dung mot chinh sach cu thé vé dam bao da dang HPQT
& khia canh nay chua duoc quan tdm, mac du c6 thé ghi nhan rang ti 1¢ tham gia cua nit giéi da
ngay cang tang Ién trong thanh phan HDQT cé4c DN.

Thuc té c6 gan 53% DN van chua cé nir thanh vién HPQT. Bén canh d6 ciing ¢6 nhitng DN

tién bo da c6 1/3 sb thanh vién HPQT la nit (tai 16.5% s6 DN duoc danh gia), va ¢ 47.8%

DN d3 ¢4 it nhat mot thanh vién 1a nit.




Cau héi s6 40: Co cdu Hoi dong Quan tri thwce t& c6 ddm bao cin bang gi¢i khong?

Bén canh d6 da c6 mot ti 16 dang ké DN (23% DN duoc danh gia nam 2021) ¢6 Chu tich hoic

Téng giam dbc 1a thanh vién ni.




Cam két ctia thanh viéen HPQT

Theo Diéu 275 ND155/2020/ND-CP, thanh vién HPQT cuia cong ty khong duoc nam giir vi
tri thanh vién HPQT cua nhiéu hon 5 cong ty khéac. Day 1a mét trong nhitng yéu cau gidp dam
bao muc do cam két cua cac thanh vien HDQT vé thoi gian va nd luc ¢ cuong vi lanh dao cong
ty. Ti 1& cac DN duoc danh gia dat yéu cau nay chi & muc 41%. Cac DN khéng dat diém con
chiém ti 18 cao, ly do phan I6n vi DN thiéu cong bé thong tin nay trong béo cao thudng nién
hoac céc tai lidu co lién quan mac du day 12 mot thong tin quan trong, ciing gop phan cung cap

thong tin vé mac do doc 1ap va céc loi ich c6 lién quan dén thanh vién HDQT.

Cau héi s6 36: Cong ty c6 thanh vién Hoi dong quan tri ndo dong thdi ndm gitt chirc vu thanh vién Hoi

dong quan tri ctia trén 05 doanh nghiép khac khong?

CAu hoi s6 37: Cong ty dap ng thong 1€ tot 1a khong c6 thanh vién HPQT 1a nguyén TGD di tirng tai vi

trong thoi gian 2 ndm trwdc day (k€ tir ddu nam tai chinh dwgc danh gia)?




Tranh dé cir nguyén téng giam déc vao HPQT sau khi hét nhiém ky 1a mét théng 1& quan tri
t6t. Mic du khdng it DN van chua dap ung thdng 1 nay, ti 16 71% DN dat duoc yéu cau nay la
mot diém khich 18 trong thuc hanh quan tri tot. Yéu cau quan tri ndy nham ngan ngura viéc
nguyén Tong giam doc tiép tuc nam trong doi ngit HDQT ¢6 thé ¢6 anh huéng Ién ban dicu
hanh méi, can trg sy thay doi, hodc nghiém trong hon 1a che gidu cac van dé tiéu cuc (néu co)

caa nhiém ky trudc.

Cac Uy ban chuyén trach vé nhan sy va thu lao

Cac chtrc nang cua HDQT vé phat trién doi ngii 1anh dao theo thong 1é tt s& duoc dam trach
bai cac UB chuyén trach nhu UB nhén sy va UB thu lao, lwong thuong. Tinh hinh thanh lap
UB thu lao va nhan su van chua c6 cai thién. Nam 2021 ghi nhan chi ¢6 20 DN c¢6 x4y dung 2
UB thu lao va nhan sy riéng biét, va chi c6 49 DN xay dung mét trong hai UB. Bé xay dung
do6i ngit 1anh dao cong ty hiéu qua thi cdng tac tim kiém, chon lwa, dé ctr thanh vién c6 ning
luc, c6 dao dirc, c6 tinh doc 1ap cao 1a mot nhiém vu quan trong cia HPQT. Cac chuc nang bd
nhiém va thu lao doi hoi tinh cdng bang, chinh truc cao, theo théng I¢ thi cac uy ban nay can
c6 da s6 thanh vién 1a thanh vién khong diéu hanh, trong d6 chu tich phai 1a thanh vién doc lap.
Do tinh hinh chung thiéu ving céc thanh vién doc lap trong HPQT, viéc bd nhiém cac thanh

vién doc lap lam chu tich cac uy ban chuyén trach cia HPQT ctng gap khdé khan.




Vai tro chac nang caa HPQT ndi chung va UB nhén su ndi riéng la xay dung mot qui trinh tim
kiém, chon lya thanh vién méi gan véi dinh hudng chién luoc cia DN. Cong ty can cong b
cac tiéu chi chon Iya thanh vién HPQT c6 noi dung chi tiét, cao hon cac tiéu chuan luat dinh
lam co s& chon lya thanh vién mai cho DN. Céc DN dap tng tét can nhic nhiéu tiéu chi chon
thanh vién cho HPQT, dam bao HDQT dat duoc su da dang kién thuc, kinh nghiém, chuyén
mon, gitp DN phét trién bén virng trong mdi truang kinh doanh mai, va gidp DN dat dwoc cac
muc tiéu dai han. CAc tiéu chi chon lva thanh vién HDQT khéng chi bao gém céc tiéu chuan
vé kién thuc kinh nghiém, chuy&n mén, ma con bao gom cac tiéu chuan vé té chat lanh dao,
kinh nghiém quéc té, mang ludi quan hé vai céc thi trudng tai chinh quéc té, kién thic cong
nghé méi, dac biét cong nghé ky thuat s6. Xu hudng quan tri méi trén thé giéi con can nhéc

thém céc tiéu chuan vé da dang chung toc, qudc tich.

Mic du hau hét DN cong bé rd rang quy trinh tim kiém, tuyén chon, giéi thiéu, dé cir nhan sy
cho HPQT (v6i 89% DN dép wng yéu cau cdng b thong tin), thi cac théng tin vé qui trinh
tim kiém chua néu rd v& ngudn tim kiém céc thanh vién doc lap. Hién nay da sb thanh vién doc
lap duoc gidi thiéu bai cb déng 16n hoic boi HDQT (véi da sé 1a thanh vién khong doc 1ap),

do vay vai tro doc 1ap cua céc thanh vién duoc dé cir ndy ciing khd duoc dam bao. Thaong 18

quan tri tét dé nghi qui trinh tim kiém thanh vién cho HPQT dic biét 1a cac thanh vién doc 1ap

can c6 su hd tro cua cac té chac doc 1ap. Thong 18 tot tir cac DN cua cac nude trong khu vuc
ASEAN la c4c DN nay str dung tu van doc 1ap tir cac Vién thanh vién hoi dong quan tri I noi
c6 két ndi voi mang ludi cac thanh vién trong nude va quéc té co tiém nang, nang luc thuc

hanh quan tri tai cac DN.




Cau héi s6 42: Quy trinh tim ki€m, tuyén chon, gi¢i thiéu, dé ctr nhin sy cho HPQT c6 dwgc cong b6?

T6 chiic cac khoa tap huan, dao tao cho thanh vién HDQT la mét trong nhiing cach thac boi
dudng lién tuc v& QTCT cho thanh vién HDQT. Nam 2021 ghi nhan cai thién trong hoat dong
nay. Mic du vay chi méi khoang 57% thic day hoat dong dao tao QTCT cho cac thanh vién
HPQT, trong d6 c6 4% DN cbng b thong tin day da. DN duoc danh gia 1a thyc hién tot 1a
doanh nghiép c6 thuc hién dao tao va cong bd thong tin vé chuong trinh da thuc hién trong

nam, bao gém théng tin vé chu dé, chiing chi, thoi diém té chirc/tham gia, don vi dao tao.

Cau hoi s6 43: Thanh
vién Hoi déng quan tri
c6 tham gia cac khda
dao tao vé Quan tri
céng ty khong? (Téi da
2 diém)
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Chire nang giam sat caia HPQT

Mot trong nhiing vai tro quan trong nhat caia HPQT Ia chic niang giam sét van dé tai chinh. Bé
dam bao thuc thi hiéu qua vai tro ndy, HPQT can c6 Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan gom
cac thanh vién c6 kinh nghiém va chuyén nganh vé kinh té, tai chinh, ké toan, kiém toan, luat,
quan tri kinh doanh hoac chuy@n nganh c6 lién quan dén hoat dong kinh doanh. Mic du diéu
nay la rat quan trong, céc thong tin nay thuong khéng dugc dé cap rd rang trong céc tai liu
ciia DN. Cac DN dap ting tot (76% DN) thuong néu rd hd so thanh vién cha chét trong d6 dé
cap rd rang céac thong tin vé kinh nghiém va chuyén mén cua cac thanh vién Ban kiém soat/
Uy ban kiém toan.

Cau hoi s6 57: Trwdng Ban kiém soat/ Chu tich Gy ban kiém to4n c6 bang tét nghiép dai hoc tré 1én thudc
mot trong cac chuyén nganh vé kinh té, tai chinh, ké todn, ki€ém toan, lut, quan tri kinh doanh hoic

chuyén nganh cé lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép khong?

Luat DN nam 2014 cho phép DN ap dung md hinh khong c6 ban kiém soat dbi véi DN cd it

nhat 20% s6 thanh vién Hoi dong quan tri 1a thanh vién doc lap, thay vao d6 la thanh lap Uy

ban kiém toan truc thuoc hoi dong quan tri, vai toan bo thanh vién 1a khong diéu hanh, da sb
thanh vién la doc lap, va Chu tich la thanh vién doc lap. Nam 2021 ghi nhan cé 66 DN (ti Ié
12.7%) da thanh 1ap UB kiém toén truc thudc hoi ddng quan tri, so voi 61 DN trong nam 2020.




Thuc trang thiéu thanh vién doc lap, va véi qui mé hoi dong quan tri nho, hoi dong dénh gia
ghi nhan ¢ nhiéu DN da théng tin khdng rd rang trong viéc xéac dinh céc thanh vién caa UB
kiém toan. Mot sb truong hop ghi nhan Chu tich UB kiém toén 1a thanh vién HPQT, trong khi

d6 cac thanh vién khéc cua uy ban nay lai 1a thanh vién cua bo phan Kiém toan noi bo. Theo

qui dinh thi tit ca thanh vién cia UB kiém toan phai la thanh vién caa HPQT, va Kiém toan
noi bo 1a canh tay néi dai cuaa HPQT, duogc thanh 1ap, bé nhiém va bai nhiém bai UB kiém
toan, phu trach viéc cung cap cac dam bao va tu van doc 1ap vé quan tri, quan Iy rai ro va hé

thdng kiém soét noi bo cua doanh nghiép.

Trong sé cac DN di thanh 1ap UB kiém toan truc thuoc HDQT thi hau hét ¢é cha tich UB kiém
toan I thanh vién doc 1ap. Nam 2021 ghi nhan cai thién trén khia canh nay. Cu thé c6 11% DN

c6 chu tich UB kiém toan 1a thanh vién doc lap, tang so vai con sé 8% caa nim 2020.

CAu hoi s6 58: Trwdng Ban ki€m soat/ Chu tich Uy ban ki€m toan c6 1a thanh vién doc 14p?




Vai tro doc lap cia Uy ban kiém toan 1a mot thong 1é quan tri tét, duoc néu rd trong Bo nguyén
tac quan tri cong ty cua Viét Nam. Truong hop doanh nghiép chwa xay dung Uy ban kiém toan,
yéu cau nay duoc hiéu 1a p dung di véi Ban kiém soét caa doanh nghiép. Tuy vay ti 1é doanh

nghiép dap tng yéu cau nay la rat thap.

Nghi dinh 05/2019/ND-CP ban hanh yéu cau 100% DNNY phai thuc hién kiém toan noi bo
véi viéc thanh lap bo phan Kiém toan ndi bo hoic thué ngoai chic nang nay. Két qua danh gia
nam 2021 cho thdy chua cd cai thién vé khia canh ndy, turong tu nam 2020, chi c6 27% DN
cong bd c6 Kiém toan noi bo, da sé cac DN khong cong b thdng tin vé hoat dong kiém toan
noi bo. Cac DN dap ung tdt co cong bd thong tin day du vé chic nang kiém toan noi bo, vai
tro va trach nhiém. DN ciing néu rd Ban kiém soat/UB kiém toan truc thudc hoi dong quan tri
c6 trach nhiém bé nhiém va bai nhiém truang kiém toan noi bo. Qui trinh nay s& dam bao tinh
doc 1ap caa Kiém todn noi bo, va dam bao rang Kiém toan noi bo cd thé dam trach vai tro tuyén

phong v¢é thu ba doc lap cua HPQT.

Cau hoi sd 59: Cong ty c6 bd phan Kiém todn noi bd khong?

Vai tro Ban kiém soat/Uy ban kiém toan

Cac noi dung bao céo cua Ban kiém soat/UBKT c6 noi dung khé so sai, chua cho thay su phdi
hop, trao ddi, gop y chii dong cua cac bén cho nhau trong viéc diéu hanh va giam sét cac hoat
dong san xuét kinh doanh cia DN. DN thyc hién tét noi dung nay trinh bay chi tiét cac cong
viéc da thuc hién cia BKS/UBKT trong nam vira qua, trong d6 néu rd cach thirc phdi hop thuc

hién bao
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cao cia HPQT va Ban diéu hanh trong cac cong viéc da thuc hién. V& danh gia vai tro cua
BKS/UBKT trong viéc giam sét chat luong béo céo tai chinh va kiém toan doc lap thi cac béao

céo ciia BKS/UBKT khé day dii noi dung vé cong tac kiém tra kiém toan cac béo céo tai chinh,

tuy nhién lai thuong thiéu noi dung bao céo vé danh gia hiéu qua cua kiém toan doc lap.

Cau s6 60: C6 bang chirng vé viéc Ban kiém soat hodc Uy ban kiém toan c6 danh gia s phdi hop giita

Ban kiém soat hoac Uy ban kiém toan vé&i Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh khong?

Mot trong céc vai tro quan trong cua BKS/UBKT la dam bao tinh tuén tha caa DN, dam bao
khong vi pham cac nghia vu cua cong ty theo cac qui dinh dbi véi cong ty dai ching va doanh
nghiép niém yét. Nam 2021 két qua danh gia QTCT (Cau hoi sé 75(P)) cho thay sé luong DN
bi phat do vi pham céc nghia vu caa cong ty niém yét 1a 12.3% vai cac mic do vi pham khac
nhau, day la mét su cai thién nhe so véi ti 1€ DN bi phat, xu ly cac vi pham trong nam 2020 la
16.6% cac DN dugc danh gia.




Cau hoi so 75 (P): Cong ty cb
bi SGDCK/UBCKNN nhéc
nh@, xtr ly vi pham lién quan
dén CBTT hodc vi pham cac
nghia vu khac ctia cong ty
niém yét hay khéng? (Piém

trir toi da dén -3 diém)

Diém trung binh cau hoi sé 75(P) cho thay c6 xu huéng cai thién tir nam déanh gia 2018 dén
nam 2021. Tuy vay ti 16 DN c6 vi pham van con kha cao (van & muc trén 10% DN duoc danh
gid). Do vay HPQT va dic biét 1a Ban kiém soat/Uy ban kiém toan can chu trong hon vé dam
bao tinh tuan thu caa DN dé c6 duoc niém tin viing chac caa nha dau tu vé cong tac quan tri

doanh nghiép ¢ khia canh tuéan thu.
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PHAN 4. BQ TIEU CHI PANH GIA NAM 2021

Duya trén muc tiéu nang dan chét lugng QTCT DNNY Viét Nam huéng dén dép tng cac chuan
muc quan tri cdng ty tién bo cua thé gisi, sau hai nam dau giir nguyén tiéu chi danh gié, cac
tiéu chi danh gia QTCT bét dau duoc nang Ién trong nim danh gi thar ba va tha tu ndy (nam
2020 va nam 2021) vai nguyén tic chung 1a huéng dén céc thuc hanh quan tri cdng ty quan

trong, thiét yéu, tiém can vai théng 18 quan tri tét tai Viét Nam, va trong khu vuc, trén thé giéi.

Cu thé, bo tiéu chi cd 79 cau hoi, gdm 29 cau danh gia khia canh tuan tha, va 35 cau danh gia
viéc ap dung céc thong 1& quan trj tét cia DNNY duya trén céac théng 18 quan trj tét cua Bo
nguyeén tic quan tri cong ty theo thdng 1¢ tét nhat caa Viét Nam, Bo thé diém Quan tri céng ty
cua ASEAN, va 15 cau hoi cong diém va trir diém. Cac cau hoi trong bo tiéu chi danh gia
QTCT nay duoc xay dung dua trén cac khia canh bo nguyén tic QTCT dé xuit bai G20/OECD,
bao gém 13 cau danh gia khia canh bao vé quyén c6 dong, 10 cau danh gia khia canh bao vé
vai tro cac bén hitu quan, 11 cau danh gia mac d6 cong bd va minh bach théng tin va 30 cau
danh gia hiéu qua cua HDQT.

Bén canh cac cau hoi Cap 1 danh gia cac yéu cau quan tri chung thi cac khia canh quan tri quan
trong ciing duoc danh gia théng qua thuc hanh tét va thuc hanh can duoc ngan ngira. Cac cau
hoi & Cap 2 dem lai toi da 10 diém cong va c6 thé trir nhiéu nhat 1a 30 diém cho céc vi pham
quan tri. DN c6 thé dat diém cao nhat 12 110 diém tir bo tiéu chi danh gia QTCT nam 2020 va
2021,
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SO
NOQI DUNG BQ CAU HOI TIEUCHI  PIEM TOI PA

CAU HOI CAP 1:

Phan loai theo tinh chat Tuan thu/Thong 16
Mang tinh tuén thu 29 70
Mang tinh théng lé tot 35 30

Phan loai theo Nguyén tic quan tri cong ty caia OECD

A - Quyén cé dong va Doi xir cong bang gida cac c6 dong 13
B — Vai tro cac bén hizu quan 10 Khéng c6 trong sb
C - Cong bg va minh bach 11 tiéu phan
D — Vai tro, trach nhiém HOQT 30
Tong cong Cap 1 64 100
CAU HOI CAP 2:
Cau cong diém 5 +10
CAu trir diem 10 -30
Tong cong Cap 2 15 [-30, +10]

TONG CONG THE PIEM
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BQ TIEU CHI PANH GIA!

QUAN TRI CONG TY VIET NAM

CAC CAU HOI CAP 1:

Céau 1A:

Cong ty co thyc hi¢n chi tra ¢b tirc diy du trong thoi han 06 thang, ké tir ngay két thic
hop Pai hfi dong co dong thuong nién?

Can ci: Khodn 4 Diéu 135 Lugt DN 2020

Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK/ Nghi quyét, Bién ban
DHDCDB/ Béo céo thuong nién

Céau 2A:

PHDCP thuong nién cia cong ty c6 dwoc to chire trong vong 4 thang ké tir ngay két
thUc nam tai chinh, hodc khong qua 6 thang néu c6 xin gia han Khong?

Can ciz: Piéu 139 Lugdt DN 2020

Nguon thong tin danh gia: Tai liéu/ Bién ban PHDCD/ Website cong ty/ Website SGDCK

Céau 3A:

Website cong ty ¢ cong b toan b tai liéu hop PHPCP khong (b tai li¢u tiéu chuén)
bao gom (1) Thw moi hgp ¢6 chwong trinh hop, (2) Maiu chi dinh dai dién theo iy
quyén duw hop, (3) D thao nghi quyét ddi véi tieng van dé trong chwong trinh hop, (4)
Bao cao cia HPQT, Bao cao cia BKS/ UBKT (file phai mé dwoe, ¢6 ni dung)

Can ciz: Khodan 4 Piéu 139 Lugt DN 2020
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK

1 M3 cau hoi gom ky tu s6 va ky tu chit. Ky tu chit A danh dau cau hoi thudc nguyén tic Bao vé quyén cb dong;

Ky tu chir B danh dau cau hoi thudc khia canh bao vé vai tro cac bén hitu quan; Ky tu chir C danh dau cau hoi

thugc khia canh céng bé va minh bach thng tin; va Ky tu chix D danh dau cau hoi thudc hiéu qua cua HDQT. Ma

(B) danh dau cau cé diém cong; Ma (P) danh dau cau c6 diém tri.
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Cau 4A:

Trong thw moi tham duw PHDCP, ¢ dong co dugc huéng din dé dong gop y kién trong
thoi gian trude ngay tham du dai héi vé (cac) van de thao luan trong chwong trinh nghi
su cia PHDPCD khong?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C); CG Code 9.2.2

Ngudn théng tin danh gia: Thu mai tham du DPHDPCB/ Quy ché té chic PHPCD/ Tai liéu
PHDCD

Céau 5A:

Tai li¢u hop PHDCD ¢6 cung cap thong tin vé cic &ng vién méi cho HPQT va BKS
(néu o) (toi thitu: tudi, trinh d§ dao tao, chuyén mon, kinh nghi¢ém, ngay bo nhi¢m lan
dau, vi tri thanh vién HPQT dang tai vi & DNNY Khac, tinh dgc lap) toi thieu 10 ngay
truée ngdy khai mac PHPCD Khong?

Can ciz: Piéu 274 NP155/2020

Ngudn thdng tin danh gia: Tai lieu PHPCD

Céu 6A:

Cong ty 6 ap dung va cong bd cuothé trong bién ban PHDCD cic cong nghé thong
tin hi¢n dai cho phép c6 dong c6 thé tham dy va phat biéu y Kien tai cufc hop Dai hoi
dong co dong tot nhat, bao gom hwéng dan co dong biéu quyét thong qua hop Dai hji
dong co dong truc tuyen, bé phieu dién tir hodc hinh thire dién tir khac?

Can ci: Piéu 144, Khodn 3 Lugt DN 2020

Ngudn thdng tin danh gia: Bién ban DPHDPCD va Tai liéu PHDCD

Cau 7A:

Cong ty ¢o cong b6 két qua bau chon bao gdm s6 phiéu thong qua, phan ddi, va phiéu
tréng cho m&i ndi dung d thao lay y kién cia PHDPCP gin nhit?

Can ci: Piéu 146, Khodn 4 Lugt DN 2020
Ngudn thdng tin danh gia: Bién ban BPHDCD
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Cau 8A:

Bién ban hop PHPCP méi nhit c6 ghi nhan rang ¢6 dong c6 co hdi dit cAu héi va cau
héi cung cau tra loi c6 dwge ghi nhan?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 9.2.10
Ngudn thdng tin danh gia: Bién ban BPHDCD

Cau 9A:
Bién ban PHDPCP cdng bé danh sach thanh vien HPQT, BKS, TGP tham du dai hi?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 9.2.10
Nguén thong tin danh gia: Bién ban PHPCD

Cau 10A:

Cong ty ¢0 tao diéu kién cho cd dong dong gop y kién cho cong ty (khong bao gom cac
y kién khiéu kién) ngoai khudn khé cac ky PHPCPD khong (cac hdi nghi nha diu tu,
cac chwong trinh gap gé..)?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015); ACGS
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Béo cao PTBV

Cau 11A:

Cong ty c¢6 thanh lap bd phan Quan hé nha dau tw (IR) va ¢ cong bd chi tiét lien lac
cua can bg/ bo phan phu trach IR khong?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015); ACGS
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Béo cao PTBV

Céu 12A:
Cong ty ¢6 cong bd bang tiéng Anh thw mai hop va tai liéu hop PHPCD khong?
Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C);

Ngudn thong tin danh gia: Tai lieu PHDCD/ Website cong ty/ Website SGDCK, UBCKNN,
VSD

55



Céu 13A:

Danh sach cac cong ty &ng vién kiém toan c6 dwoc cong bé cong khai trong PHDPCP
khong?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015); CG Code 7.6.1
Nguon thong tin danh gia: Bién ban/ Nghi quyét DPHDCDH

Céu 14B:

Cong ty c6 cdng bd bio cao danh gia lién quan dén trach nhiém vé moi trueong va xa
h¢i Khong?

Can cur: TT96/2020
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Béo cao PTBV

Céu 15B:

Cong ty c6 cdng bd chinh sach va cac thue hanh, mo ta nd lwc cia cdng ty trong viée
dam bao thuc hién cac tiéu chuan bao vé moi trwong trong qua trinh lga chon nha cung
cap, san xuat cung &ng dich vu?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 10.1
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Bao cao PTBV

Céu 16B:

Cong ty c6 cdng bd chinh sach va cac thwe hanh, md ta nd lwc cha cong ty trong viée
dam bao thyc hién cac tiéu chuan bao vé¢ moi trwong trong qua trinh kinh doanh, tiéu
thu san pham, dich vu?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 10.1
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Bao cao PTBV

Céu 17B:

Cong ty ¢6 cong bd chinh sach va cac thwe hanh nhim bao vé quyén lgi khach hang?
Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) IV (A)

Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Bao cao PTBV
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Céu 18B:

Cong ty ¢6 cong bd rd rang chinh sach va thuwe hanh vé sire khée, an toan, va phuc loi
cho nhan vién?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) IV (C)
Nguon thong tin danh gia: Béo cao thuong nién/ Bao cao PTBV/ Website cong ty

Céu 19B:

Cong ty ¢6 cong b6 rd rang chinh sach va thwe hanh vé cac chuong trinh dao tao va
phat trién cho nhan vién va ¢ néu rd két qua dao tao (vi du so gio trung binh danh cho
dao tao)?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) IV (C)

Ngudn thdng tin danh gi4: Béo cao thuong nién/ Béo co PTBV/ Website cong ty

Cau 20B:

Cong ty ¢6 chinh sach khen thwéng gin véi hiéu qua hoat dong ciia cong ty trong dai
han hon la trong ngan han Khong (hiéu qua tai chinh va/ hodc phi tai chinh)?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015) IV (C)
Nguén thong tin danh gia: Béo cao thuong nién/ Bao cao PTBV/ Website cong ty

Cau 21B:

Cong ty ¢6 ban hanh Bj quy tic dao dirc/ quy tic ing Xir yéu ciu tit ca 13nh dao va
nhan vién cong ty phai tudn thi va néu rd néu vi pham sé ¢ hinh thire xir ly?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 10.1
Ngudn thong tin danh gia: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Bao cao PTBV

Cau 22B:

Cong ty c¢6 xay dung va cdng bd chinh sach bao cdo sai pham cho phép tit ca cac bén
lién quan cod thé thwe hién bao cao sai pham khong?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 6.2.
Ngudn thdng tin danh gia: Quy ché QTCT/ Béo cao thuong nién/ Website cong ty
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Céu 23B:

Cong ty ¢ cung cap thong tin lién hé trén website caa cong ty hay bao cao thwong nién
dé cac bén c6 quyen lgi lién quan (vd: khach hang, nha cung cép, cong ching...) c6 thé
str dung dé lén tiéng vé lo ngai va/ hoidc khiéu kién, bio cdo nhirng sai pham c6 thé xay
ra déi véi quyén lgi cia ho?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) IV (B):
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Béo cao PTBV

Céu 24C:

Cong ty ¢6 cung cap thong tin vé s¢ hitu c6 phan trye tiép cta tirng thanh vién trong
Hi dong quan tri, Ban kiém soat va Ban dieu hanh/ Tong giam doc khong?

Can cu: TT96/2020
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Béo cao thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT

Céu 25C:

Cong ty ¢6 cung cap thong tin vé s¢ hiru c6 phan truc tiép cia c6 dong l6n khong?
Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015) IV (B);

Ngudn thong tin danh gia: Website cong ty/ Béo cao thuong nién/ Béo céo tinh hinh QTCT

Céu 26C:

B4o cdo thwong nién c¢d cung cip thong tin Ve co ciu co dong cua cong ty khong (phén
theo 4 tleu chi: theo ty I€ sé& hiru; co dong té chirc va co dong ca nhan; co dong trong
nuée va co6 dong nude ngodi; ¢d ddng nha nwéc va cac co ddong khac)?

Can cu: TT96/2020
Ngudn thdng tin danh gia: Bao céo thuong nién
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Cau 27C:
B4o cdo thwang nién ¢o cong b tinh ddc lap cia thanh vién Hpi dong quan tri khong?

Can cu: TT96/2020
Ngudn thong tin danh gia: B&o céo thudng nién

Cau 28C:

B4o cao thuwong nién c¢d cong bé phat biéu, tuyén bé khing dinh sy tuan tha diy da cia
cOng ty véi quy dinh ve quan tri cong ty; va trong treong hop co tinh trang khong tuén
thu thi ¢6 cdng bo va giai thich rd ly do cho méi van dé dé khong?

Can cur: TT96/2020
Ngudn thdng tin danh gia: Bao céo thuong nién

Céu 29C:

Bio cdo thwdng nién c6 cong bd thu lao, cic khoin lgi ich khac va chi phi do cong ty
thanh toan cho tirng thanh vién trong Héi dong Quan tri, va Ban kiém soat (néu c0)
khong?

Can cu: TT96/2020
Ngudn thong tin danh gia: Bao céo thudng nién

Céu 30C:

Tién lwong ciia Giam doc (Tong giam doc) va thanh vién quan |y diéu hanh khac (tdi
thiéu K¢é toan trudng) ¢ dwge thé hi¢n thanh muc riéng, chi tiét tién lrong, thi lao cho
tirng Nguoi, trong bao cdo tai chinh hang nim cia cong ty va dugce bao cao Pai hoi dong
¢6 dong tai cudc hop thwong nién khong?

Can cit: Pieu 298 NP155/2020
Ngudn thong tin danh gia: Nghi quyét, Bién ban DPHPCP va Béo c4o tai chinh

Céu 31C:
Cong ty ¢ cong bé thong tin bao cao thwong nién ddng thoi han theo quy dinh?

Can cur: TT96/2020
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK, UBCKNN, VSD
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Céu 32C:

Cong ty ¢6 cong bd thong tin bao cdo tinh hinh QTCT dinh ky 6 thang va nim dling
thoi han kKhong?

Can cit: Pieu 297 NP155/2020
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK, UBCKNN, VSD

Céu 33C:

Trang thong tin dién tir ctia cOng ty cong b6 thong tin cp nhat (c6 thé dwoge tai vé):
Diéu 1€ cong ty & Quy che QTCT

Can cu: TT96/2020
Ngudn thdng tin danh gia: Website cong ty

Cau 34C:

Chi tiét tiéu Sir (t6i thiéu tudi, trinh d9 dao tao, chuyén mon, ngdy dau bé nhiém, kinh
nghiém phu hop, va vi tri thanh vién HPQT nao khac dang nam giir tai cac cong ty
niém yeét) cia thanh vién HPQT dwoc cong bo day da?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C);
Ngudn thong tin danh gia: B&o céo tinh hinh QTCT/ Béo céo thudng nién

Céu 35D:
HPQT ciia cong ty cd dam bio yéu ciu vé ti [¢ 1/3 thanh vien HPQT la déc lap khdng?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 3.2
Ngudn thdng tin danh gia: Bao céo thuong nién/ Béo céo tinh hinh QTCT

Céu 36D:

Cong ty khong c6 thanh vién Hgi dong quan tri ndo dong thoi nim giir chire vu thanh
vién Hoi dong quan tri cia trén 05 doanh nghiép khac?

Can cit: Piéu 275 NP155/2020
Ngudn thdng tin danh gia: Bao céo thuong nién/ Béo céo tinh hinh QTCT
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Céu 37D:

Cong ty dap uing thong 1é tét 12 khong c6 thanh vien HPQT la TGP d4 tirng tai vi trong
thoi gian 2 nam truée day (ke tir dau nam tai chinh dwgc danh gia)?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015); ACGS
Nguon thong tin danh gia: Bao céo thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT/ Website cong ty

Cau 38D:

Co cau Hdi dong quan tri can dam bio sy da dang giira cic thanh vién 6 kién thire va
kinh nghiém vé phap lut, tai chinh, linh vwe hoat dong kinh doanh cua cong ty

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015); ACGS
Nguon thong tin danh gia: Bao céo thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT

Céu 39D:
Cong ty ¢6 chinh sach dam bio can bang gi6i trong HPQT khong?
Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015); ACGS

Ngudn thong tin danh gia: Bao cao thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT/ Béo c4o PTBV/
Website cong ty

Céu 40D:

Co ciu Hdi dong Quan tri thue té c6 dam bao can bang giéi khong?
Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015); ACGS

Ngudn thong tin danh gia: Béo céo thudng nién/ B&o céo tinh hinh QTCT

Céu 41D:

Cong ty c6 cong bd cac tiéu chi sir dung dé lya chon thanh vién HPQT méi cao hon
mirc co ban luét dinh gan véi chien lwgce phat trién ben virng ctia doanh nghiép khong?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 2.1

Nguon thong tin dénh gia: Tai lisu DPHDCB/ Website cong ty/ Biéu 1¢ cong ty/ Béo céo
thuong nién/ Quy che QTCT
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Céau 42D:

Quy trinh tim kiém, tuyén chon, gi¢i thiéu, dé cir nhan sy cho HPQT ¢ dwoc cong bo?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 2.1.5

Ngudn thdng tin danh gia: Quy ché QTCT/ biéu Ié cong ty/ B&o co thuong nién/ Bao céo
tinh hinh QTCT

Céu 43D:

Thanh vién Hoi dong quan tri c6 tham gia cac khoa dao tao vé Quan tri cong ty khong?
Can cit: Pieu 278 ND155/2020

Ngudn thdng tin danh gi4: Bao céo thuong nién/ B4o céo tinh hinh QTCT

Cau 44D:

HPQT c6 bé nhiém/ chi dinh it nhét 1 nguwoi lam Ngwoi phu trach QTCT/ Thu ky cong
ty hay khong?

Can ciz: Piéu 281 NP155/2020

Ngudn thdng tin dénh gia: Béo co thuong nién/ Béo cao tinh hinh QTCT/ Website cong ty/
Website SGDCK, UBCKNN, VSD

Céu 45D:

Trong ndm Thu ky cong ty/ Ngudi phu trach QTCT ¢6 tham dw Khoa tip huén vé noi
dung lién quan dén luit phap, ké toan hodc cac ndi dung bd ich cho viée thue hanh tot
vai tro, trach nhiém cia minh hay khong?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 2.3.4
Ngudn thdng tin danh gia: Bao céo thuong nién/ B4o céo tinh hinh QTCT

Céau 46D:

Hdi dong quan tri c6 to chirc hop it nhat mdi quy 01 lan, va mdi thanh vién tham gia
toi thiéu 3/4 cudc hop Hoi dong quan tri trong nim?

Can ciz: Pieu 157 Lugt DN 2020; TT96/2020

Ngudn thdng tin danh gi4: B4o cao thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT/ Tai liéu hop
DbHBCD
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Céu 47D:

Thanh vién khong diéu hanh caa HDQT c6 hop tdi thiéu 1 1an trong nim ma khong c6
sw ¢O0 mit cia cac thanh vién ban diéu hanh?
Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015); ACGS

Ngudn thong tin danh gi4: Bao cao caa HPQT/ Bao cao thuong nién/ Béo céo tinh hinh
QTCT

Céu 48D:

Béo cdo ciia HPQT c¢6 bao gdm ndi dung Vé vai tro 1anh dao ciia HPQT trong qua trinh
xay dwng, theo doi/ giam sat thwe thi chién lwge caa cong ty?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 1.1.2

Ngudn thdng tin danh gia: B&o céo thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT/ Tai liéu PHDCD

Cau 49D:

Bio cdo danh gia vé hoat dong ciia HPQT trong nim c6 phai do thanh vién doc lap
danh gia khong?

Can ci: Diéu 280 ND155/2020

Nguon thdng tin danh gia: Nghi quyét, Bién ban PHDCD/ Bao céo thuong nién/ Béo céo
tinh hinh QTCT/ Tai liéu BPHBCDH

Cau 50D:

Bdo cdo hoat dfng cia HPQT c6 bao gom tong két cac cude hop cia HPQT va cac
quyét dinh cia HPQT khong?

Can cir: Diéu 280 ND155/2020

Ngudn thdng tin dénh gia: Nghi quyét, Bién ban PHDCD/ Bao céo thuong nién/ Béo céo
tinh hinh QTCT/ Tai liéu BPHBCD
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Céu 51D:

B4o cdo hoat dong ciia HPQT ¢6 bao gom cac ké hoach trong twong lai?

Can cir: Pieu 280 NH155/2020

Ngudn thdng tin danh gia: Nghi quyét, Bién ban PHDCD/ Bao céo thuong nién/ Béo céo
tinh hinh QTCT/ Tai liéu DPHDBCD

Céu 52D:

Co bing chirng cho thdy Hoi dong quan tri thue hién danh gia Tong giam doc/ Giam
doc va Ban diéu hanh hang nim hay khong?

Can cur: TT96/2020

Ngudn thdng tin danh gia: Bao céo thuong nién/ Béo céo tinh hinh QTCT/Nghi quyét, Bién
ban BPHDCD/Tai liéu BPHBCD

Céau 53D:
Chii tich HPQT khdng kiém nhiém Tong giam d6c?

Cdn cir: Piéu 275 NP155/2020
Nguon thong tin danh gia: Bao céo thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT

Céu 54D:
Chii tich c0 phai la thanh vién HPQT dgc lap?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) VI; CG Code 3.5.1
Nguén thong tin danh gia: B&o céo thudng nién/ B&o céo tinh hinh QTCT

Céu 55D:

Cong ty ¢6 thanh lap cac iy ban sau: Uy ban nhan sy va Uy ban lwong thuwéng khong?
Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) VI (E)

Nguon thong tin danh gia: B&o céo thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT
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Céu 56D:

Hai ity ban true thuge HPQT (Uy ban nhan sy, Uy ban lweng thwéng) c6 phai do thanh
vién dgc lap lam Chu tich uy ban khéng?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) VI (E)

Ngudn thdng tin danh gia: Bao céo thuong nién/ B&o céo tinh hinh QTCT

Céu 57D:

Truéng Ban kiém soat/ Chii tich iy ban kiém toan c6 bang tét nghiép dai hoc tré 1én
thudc mdt trong cac chuyén nganh vé kinh té, tai chinh, ké toan, kiém toan, luat, quan
tri kinh doanh hoic chuyén nganh c6 lién quan dén hoat dong kinh doanh ciia doanh
nghiép khong?

Can ci: Diéu 168 Lugdt DN 2020
Nguon thong tin danh gia: B&o céo thuong nién/ B&o céo tinh hinh QTCT

Cau 58D:
Truéng Ban kiém soat/ Chi tich Uy ban kiém toan ¢6 |a thanh vién doc lap?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) VI; CG Code 4.1.1
Ngudn thong tin danh gia: B&o céo thudng nién/ B&o céo tinh hinh QTCT

Céu 59D:
Cong ty c6 bd phan Kiém toan ndi bs khong?

Can ci: Piéu 10, NP05/2019
Nguon thong tin danh gia: Bao céo thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT, Website cong ty

Céu 60D:

C6 bing ching Ve vige Ban kiém soat hodc Uy ban kiél‘n toan co danh gia suw p‘h(”')i hop
gitra Ban kiém soat hoiac Uy ban kiém toan véi Hoi dong quan tri va Ban dieu hanh
khong?

Can cit: Pieu 290 NP155/2020

Ngudn thdng tin ¢anh gia: Nghi quyét, Bién ban DPHPCBH/ Tai lisu PHPCP/ Bao céo thuong
nién/ Béao céo tinh hinh QTCT
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Cau 61D:

C6 bing chirng vé viée Ban kiém soat hoic Uy ban kiém toan thwe hién danh gia vé
cOng ty kiém toan ddc lap va bao cao tai chinh khong?

Can ci: Piéu 104 Lugt DN 2020; Piéu 290 NP155/2020

Ngudn théng tin danh gia: Nghi quyét, Bién ban PHDCP/ Tai liéu PHPCD/ Béo cao thuong
nién/ Béao céo tinh hinh QTCT

Céu 62D:

Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan c0 to chirc hop it nhit 2 1an trong nim vira qua va sw
tham gia cua tirng thanh vién trong cac cudc hop co dwge cong bo cong khai?

Can ci: Diéu 106 Lugt DN 2020

Ngudn théng tin danh gia: Nghi quyét, Bién ban PHDCH/ Tai liéu PHPCD/ Béo cao thudng
nién/ Bao céo tinh hinh QTCT

Céu 63D:

HDPQT ¢6 danh gia va néu phwong an éng pho kiém soat rii ro, va dam bdo tuan thu
luit phap trong nam hay khong. Phat biéu danh gia c¢6 twong dong voi cac bang chirng
twong wng khong?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 1.1

Ngudn théng tin danh gia: Bao céo cia HDQT/ Béo céo thuong nién/ Bao céo tinh hinh
QTCT

Céu 64D:

Cong ty ¢6 cong bd cach thire quan Iy cac riai ro quan trong (nhw tai chinh, ké toan,
kiém soat ngi b9, van hanh, cdng nghé thong tin, modi treweong, X& hoi va kinh te)?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 1.1.5
Ngudn thdng tin danh gia: Bao céo thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT/ Bao céo PTBV

Cau 65(B):

Cong ty ¢ cong bd cong khai vao ngay lam viéc tiép theo két qua biéu quyét ddi véi tat
ca nghi quyét trong PHDCD gan nhat bang tieng Anh.



Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 9.4.3
Nguon thong tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK, UBCKNN, VSD

Cau 66(B):

Cong ty ¢0 co ché cho‘cf) dong/ nhom ¢6 ddng nhé (tir 5% tong s6 ¢6 phan biéu quyét
tro xuong) co co hoi de xuat wng cir vien HDQT?

Can cu: CG Code 2.1.6

Ngudn thdng tin déanh gia: Quy ché QTCT/ Piéu Ié cong ty/ Thong béo trén website cong ty

Cau 67(B):

Cong ty ¢6 lap va cong bd bao cao PTBV dwge qudc té cong nhan (theo tidu chuin GRI,
Bao cao Tich hop, SASB)?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015) IV (A);

Ngudn thdng tin danh gi4: Bao céo PTBV/ Bao c4o thudng nién/ Website cong ty

Cau 68(B):

C6 bing chirng cho thay cac hop dong dich vu ma kiém toan doc lap cung cip cho cong
ty vin dam bao tinh ddc lap cia kiém toan ddc lap (thong qua danh gia caa BKS/
UBKT, thong qua cic tuyén bd, hoic thong qua mirc phi twong ddi cia dich vu kiém
toan so Véi dich vu phi kiém toan)?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015) V (A); CG Code 7.6.3

Ngudn thdng tin danh gia: Béo céo cua BKS hoac UBKT/ Béo céo tai chinh/ Bao céo thuong
nién/ Bao céo tinh hinh QTCT/ Website cong ty

Cau 69(B):

HPQT c6 tw danh gia vé viéc dd, dang, va chuin bi 4p dung thwe hién B nguyén tic
Quan tri cong ty Viét Nam theo thong I€ tot nhat (CG Code), va khi chwa san sang ap
dung thi c0 giai thich ly do vi sao?

Can ci: CG Code

Ngudn théng tin danh gia: Bao céo cia HDQT/ Bao céo thuong nién/ Bao céo tinh hinh
QTCT/ Website cong ty
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§ Cong b chi tiét Chinh sach bao cao sai pham
§ Co ciu va thanh phén HDQT dam bao da dang, doc lap

§ Céc uy ban chuyén trach cuia HPQT duoc thanh 1ap, véi cac thanh vién doc 1ap 1a chu tich
cac uy ban, dac bi¢t Uy ban kiém toan, Uy ban b6 nhi¢m, Uy ban luong thudng

§ Xay dung bo phan Kiém toan ndi bd
§ B6 nhiém va ning cao ning lyc nguoi phu trach QTCT

§ Cac cam két ctia lanh dao DN vé thuc thi QTCT t6t thong qua tuan thi B qui tac QTCT ciia
Viét Nam.

Két qua danh gia Quan tri cong ty dua trén bo tiéu chi nam 2021 s€ 1a co s& vinh danh 15 DN
c6 chat luong quan tri cong ty t6t nhat trén hai san chimg khoan theo 3 nhém qui mé Lén, Vira

va Nho.

Danh muc cic c6 phiéu dugc danh gia Quén tri cong ty trong nam 2021

M?au phan tich danh gia quén trj cong ty trong nim 2021 bao gom 520 DNNY cua bd chi s6
VNX Allshare xac dinh trong ky thang 4/2021. S6 lugng cong ty duoc danh gia trong nam

2021 ting thém 117 cong ty (ting 30%) so voi nam trude. Phan b theo qui mé von hoa, mau
danh gi4 trong nam 2021 bao gom 3 nhém: Nhém DNNY c¢6 qui md 16n véi 50 cong ty, Nhom
DNNY c6 qui mo6 vira voi 150 cong ty; va Nhom DNNY c6 qui m6 nho vai 320 cong ty con
lai. Qui mo vdn hod c6 dong cua cac cong ty duoc danh gia trong nam 2021 theo tirng muc
v6n hoa duoc trinh bay tai Hinh 1.




Cau 70(P):

T‘hiéu bﬁ'[ng chitng cho thiy cong ty c6 cong b trén trang thong tin di¢n tir ciia minh
Ve vigc to chirc hgp PHDCD kém tai li¢u hop hodc néu rd dwong dan den toan bj tai
liéu hop cham nhat 10 ngay trwéc ngay to chirc PHDCD?

Can cu: Diéu 143 Lugt DN 2020

Ngudn thong tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK/ Tai liéu PHDCD

Cau 71(P):

Thiéu bing chirng cho thay DHDCD co thong qua thu lao, chi phi, cac khodn lgi ich do
cOng ty thanh toan cho Hi dong Quan tri va Ban kiém soat (néu c0) khong?

Can cit: Pieu 163; Piéu 172 Ludt DN 2020
Nguén thong tin danh gia: Nghi quyét/ Bién ban PHDCD

Cau 72(P):

Thiéu bang ching cho thiy cong ty c6 cong bd cdng khai vaoe ngay lam viée tiép theo
ket qua bieu quyét doi voi tat ca nghi quyét trong PHDCD gan nhat?

Can cur: TT96/2020
Ngudn thong tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK, UBCKNN, VSD

Cau 73(P):

Cong ty ¢ bi két luan vi pham nao vé giao dich ndi gian lién quan dén thanh vién
HDQT, Ban dieu hanh va nhan vién cong ty ke tir dau niam tai chinh den nay?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 1.2.8
Ngudn thong tin danh gia: Website SGDCK, UBCKNN

Cau 74(P):

C6 truwong hop nao khong tudn thi luat phap, quy tic va quy dinh lién quan dén giao
dich bén lién quan dang ké hoac trong yéu ke tir dau niam tai chinh den nay khong?

Can ciz: Nguyén tac G20/0OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 9.5
Ngudn thong tin danh gia: Website SGDCK, UBCKNN
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Cau 75(P):

Cong ty ¢6 bi SGDCK/ UBCKNN nhic nhé, xir Iy vi pham lién quan dén CBTT hodc
vi pham cac nghia vu Khac cia cong ty niém yet hay khong?

Can ciz: Piéu 295 NP155/2020

Ngudn thdng tin danh gia: Website SGDCK, UBCKNN

Céu 76(P):

Cong ty c6 phat hanh lai bdo cdo tai chinh ki’ém toan trong nam vira qua vi nhirng ly
do khac véi ly do thay doi trong chinh sach ke toan khach quan?

Can ciz: Nguyén tac G20/OECD (2015) 11 (C)

Ngudn thdng tin danh gia: Website SGDCK, UBCKNN

Cau 77(P):

Cong ty ¢6 ngudi ndi b vi pham cong béd thong tin giao dich cb phiéu cia cong ty trong
nam?

Can cu: TT96/2020

Ngudn thdng tin dénh gia: Website SGDCK, UBCKNN/ Website Cong ty/ B&o céo tinh hinh
QTCT/ Béo céo thuong nién

Céau 78(P):

Thiéu bang chirng cho thay cong ty c6 cdng bd chi tiét tinh hinh tham gia ciia mdi thanh
vien HPQT trong cac cudc hop HPQT da thwe hién trong nam?

Can cir: Piéu 277, NP155/2020

Nguon thong tin danh gia: Béo céo thuong nién/ Béo céo tinh hinh QTCT/ Béo céo cua
HbQT

Cau 79(P):

Thanh vién Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan c6 lam viéc trong bd phén tai chinh, ké
toan cia cong ty khong?
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Cdn ciz: Piéu 286 NP155/2020

Ngudn thdng tin dénh gia: B&o cao thuong nién/ Béo céo tinh hinh QTCT/ Bao céo ciia BKS/
UBKT




DANH SACH DOANH NGHIEP NIEM YET
PUQC PANH GIA QUAN TRICONG TY

TRONG NAM 2021

Tén cong ty

CTCP Nhya An Phat Xanh

CTCP Thay San Mekong

CTCP Viét Tién Son Pia 6c

CTCP Dich vu Nong nghiép Binh Thuan

Ngan hang TMCP A Chau

CTCP Pau tu va XD Binh Dwong ACC

CTCP XNK Thay San Clru Long An Giang

CTCP M7 thuat va Truyén thong

CTCP DAMSAN

CTCP Pau tu va Phét trién B4t déng san An Gia
CTCP Xuat Nhap Kh3u An Giang

CTCP Chirng khoan Argibank

CTCP Dau tu va Khodng san FLC STONE

CTCP San xuat kinh doanh dugc va trang thiét bj y té Viét My
CTCP Nam Viét ( Navico)

CTCP Chiéu Xa An Phu

CTCP Chtrng Khodn APG

CTCP Tap doan An Phat Holdings

CTCP Phat trién phu gia va san pham dau méd
CTCP Chirng khoan Chau A - Théi Binh Duong
CTCP Chirng khoan BOS

CTCP Tap doan ASG

CTCP Tap boan Sao Mai

CTCP Tap Poan Dau Khi Anpha

CTCP Dich vu Hang khdéng Taseco

CTCP Théng Nhat

CTCP Bibica

CTCP Xi mang Bim Son

CTCP Xay Dyng va Giao Thong Binh Duong
CTCP Bamboo Capital

CTCP Phan bén Binh Dién

Téng CTCP Bao Hiém NH Dau Tu va Phat Trién Viét Nam
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Tén cong ty
Ngan hang TMCP Dau Tu va Phat trién Viét Nam

CTCP Khodng San Binh Dinh

Téng CTCP Bao Minh

CTCP Nhwya Binh Minh

CTCP Cao Su Bén Thanh

CTCP CK NH Dau Tw va Phat Trién Viét Nam

CTCP Sach va Thiét bj Binh Thuédn

CTCP Nhiét bién Ba Ria

CTCP Xi mang VICEM But Son

Tap Poan Bao Viét

CTCP Chirng khoan Bao Viét

CTCP Nudrc - M6i treong Binh Duong

CTCP CIC39

CTCP Xay Dyng 47

CTCP Xay dwng 1369

CTCP Xay dung va Dau tuw 492

CTCP 1dm néng san thuc pham Yén Bai

CTCP Dau Tu Phat Trién Cong Nghiép Thuwong Mai Ca Chi

CTCP Dau Tu va Phat Trién D6 Thi Dau Khi Clru Long

CTCP Chuong Duong

CTCP Xay dung ha tang Cll

CTCP Tap doan C.E.O

CTCP HTC Holding

CTCP Thuy Dién Mién Trung

CTCP Dich vu San bay Quéc té Cam Ranh

CTCP Pau Tu Ha Tang Ky Thuat TP.HCM

CTCP Tap doan Tu van Dau tw Xay dung Kién Giang

CTCP COKYVINA

CTCP Cat Loi

CTCP Xi mang La Hién VVMI

CTCP Tap boan Cong Nghé CMC

CTCP CMVIETNAM

CTCP Camimex Group

CTCP CNG Viét Nam

CTCP Create Capital Viét Nam

CTCP Bat déng san Thé Ky

CTCP Tap doan COTANA




Tén cong ty
CTCP Cong Nghiép Cao Su Mién Nam

CTCP Hda chat Co ban mién Nam

CTCP Xay Dyng Coteccons

CTCP City Auto

Ngan Hang TMCP Cong Thuong Viét Nam

CTCP D3u Tu Phét Trién Cudng Thuan Idico

CTCP Minh Khang Capital Trading Public

CTCP Chirng khodn Ngan hang Cong thwong Viét Nam

CTCP VINAM

CTCP CMC

CTCP Dja 6c 11

CTCP Phét Trién D& Thi Céng Nghiép S& 2

CTCP Dau tw va Phat trién Gido duc D3 Nang

CTCP Sach gido duc tai Tp. Pa Nang

CTCP Tap Doan Nhya Pong A

CTCP Tap doan Khach san Bong A

CTCP D3u tu Du lich va Phét trién Thdy san

CTCP Tap doan DABACO Viét Nam

CTCP Dugc - Trang thiét bi Y té€ Binh Dinh

CTCP Duwgc phdm Bén Tre

CTCP D3u tu Phat trién - Xy dung (DIC) 8 2

CTCP Xay dyng Dic Holdings

CTCP Duwgc Pham Clru Long

CTCP Phan bdén Dau khi Ca Mau

CTCP D3u tu Céng nghiép Xuat nhap khiu Péng Duong

CTCP Tap doan Hdéa chat Buirc Giang

CTCP Thé Giéi S6

CTCP Hda An

CTCP Pong hai Bén Tre

CTCP Dugc Hau Giang

CTCP TM va Khai thac Khodng san Duong Hiéu

CTCP Dién co Hai Phong

CTCP Duwoc pham Ha Tay

Téng CTCP DAu Tu Phét Trién Xay Dung

CTCP Tap boan bulrc Long Gia Lai

CTCP XNK Y T€ Domesco

TONG CTCP Y TE DANAMECO




Tén cong ty
CTCP Nhua Dbng Nai

CTCP Dwoc phdm Trung wong 3

CTCP bat Phuong

Tong CT Phan Bon va Héa Chat Dau Khi - CTCP

CTCP Cao Su Ddng Phu

CTCP Bdéng den bién Quang

CTCP Cao Su Da Nang

CTCP DRH Holdings

CTCP Thay Dién - Pién Luc 3

CTCP Quan ly Budng sdng sd 3

CTCP Cong Vién Nudc Dam Sen

CTCP Pau tu Sao Thing Long

CTCP Bé Tam

CTCP Dau tu Phat trién Thanh Pat

CTCP Pau Tu va Phat Trién Cang Pinh Vi

CTCP Tap doan Dat Xanh

CTCP Cang Doan Xa

CTCP Vicem VLXD Da Nang

CTCP Co dién DZi An

CTCP Sach gido duc tai TP, Ha Noi

Ngan hang TMCP XNK Viét Nam

CTCP Dau tw va Phat trién Gido duc Ha Noi

CTCP Dau Tu Phat Trién Cong Nghé Dién Tl Vién thong

CTCP Everpia

CTCP Tap doan Everland

CTCP Chirng khoan Everest

CTCP Khoang san FECON

CTCP Fecon

CTCP Dau tu va Phat trién Doanh nghiép Viét Nam

CTCP Dja &c¢ First Real

CTCP Tap doan F.I.T

CTCP Tap boan FLC

CTCP Thuc Pham Sao Ta

CTCP FPT

CTCP Ban Ié K§ thuat s6 FPT

CTCP Dau tu va Phat trién D&rc Quan

CTCP Chirng khoan FPT




Tén cong ty
CTCP Dau tu khai khodng va Quan ly tai san FLC

Téng CT Khi Viét Nam- CTCP

CTCP Ché Bién Go6 Blrc Thanh

CTCP Dién Gia Lai

Téng CTCP Thiét bj dién Viét Nam

CTCP SXKD XNK Binh Thanh

CTCP Khang Minh Group

CTCP Ky thuat Dién Toan Cau

CTCP Garmex Sai Gon

CTCP Gemadept

CTCP Van Tai Sdn Pham Khi Quéc Té

CTCP Ché Bién Gb Thuan An

CTCP GTNFOODS

CTCP Bia Ha Néi - Hai Duong

CTCP Hoang Anh Gia Lai

CTCP Van tai va Xép d& Hai An

CTCP Nong Duoc Hai

CTCP Tap Boan Hapaco

CTCP Dau tu Thuong Mai Bat Dong San An Duong Thao Dién

CTCP Hacisco

CTCP Thuwong mai Bia Ha Noi

CTCP Dich Vu Ot6 Hang Xanh

CTCP Tap doan Xay dung Hoa Binh

CTCP Séach - Thiét bi trwdng hoc Ha Tinh

CTCP Chirng khoan Hoa Binh

CTCP Bé téng Hoa Cam - Intimex

CTCP Dau tu San xuat va Thuong mai HCD

CTCP Chirng Khodn TPHCM

CTCP Thuong mai-Dich vu-Van tai Xi mang Hai Phong

CTCP Hang son Dong A

Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd H6 Chi Minh

CTCP Phat Trién Nha Ba Rja Viing Tau

CTCP Tap boan Ha b6

CTCP Hoang Ha

CTCP Gidy Hoang Ha Hai Phong

CTCP Dau Tu Dich Vu Hoang Huy

CTCP An Tién Industries




Tén cong ty

CTCP Dau tu va phat trién Bat déng san HUDLAND
CTCP Viglacera Ha Long |

CTCP Kim Khi TPHCM - VNSTEEL

CTCP Hai Minh

CTCP Néng Nghiép Quéc té€ Hoang Anh Gia Lai
CTCP Xi mang VICEM Hoang Mai

CTCP Tap Boan Hoa Phat

CTCP Dau tu Hai Phat

CTCP TV-TM-DV Pia Oc Hoang Quan

CTCP Tap boan Hoa Sen

CTCP D3u tu Phat trién Thyc phdm Hong Ha
CTCP Xi Mang HaTién 1

CTCP Dau Tu Phat Trién Ha Tang Idico

CTCP K§ Thuat va Ot6 Truong Long

CTCP Hung Thinh Incons

CTCP Logistics Vicem

CTCP Pau Tu va Xay Dyng HUD1

CTCP Pau Tu va Xay Dyng HUD3

CTCP Xay lap Thira Thién Hué

CTCP Tasco

CTCP Dau tu va cong nghé HVC

CTCP Hda chat Viét Tri

CTCP Dau tu Apax Holdings

CTCP Xay dyng Séng Hong

CTCP Vién thdng - Tin hoc Buu dién

Téng CT IDICO - CTCP

CTCP Pau Tu va Phat Trién Da Quéc Gia I.D.|
CTCP Dau tu IDJ Viét Nam

CTCP Phat trién Ha tang Vinh Phuc

CTCP Phat Trién Ha Tang k§ Thuat

CTCP ICD Tan Cang - Long Binh

CTCP Duwgc Pham Imexpharm

CTCP Tw vin P3u tuv IDICO

CTCP Bao bi va In Nong nghiép

CTCP Dau Tu va Cdng Nghiép Tan Tao

CTCP Dau Tu Kinh Doanh Nha

CTCP Cong Nghé Tién Phong




Ma3 co
phiéu
ITQ

San
HNX

Tén cong ty
CTCP Tap doan Thién Quang

IVS

HNX

CTCP Chirng khodn Pau tu Viét Nam

JVC

HOSE

CTCP Thiét Bj Y Té Viét Nhat

KBC

HOSE

Téng CT Phét Trién D& Thi Kinh Bac - CTCP

KDC

HOSE

CTCP Tap boan KIDO

KDH

HOSE

CTCP Dau Tu va Kinh Doanh Nha Khang Dién

KHP

HOSE

CTCP bién Luc Khanh Hoa

KLF

HNX

CTCP Pau tu Thuong mai va Xuat nhap khau CFS

KMR

HOSE

CTCP Mirae

KOS

HOSE

CTCP Kosy

KPF

HOSE

CTCP Dau tu Tai chinh Hoang Minh

KSB

HOSE

CTCP Khoang San va Xay Dung Binh Duong

KTS

HNX

CTCP Budong KonTum

KTT

HNX

CTCP Pau tv thiét bj va Xay lap dién Thién Truong

KVC

HNX

CTCP San xuat Xuat nhap khau Inox Kim Vi

L14

HNX

CTCP Licogi 14

L43

HNX

CTCP Lilama 45.3

LAF

HOSE

CTCP Ché Bién Hang Xuat Khau Long An

LAS

HNX

CTCP Supe Phét phat va Héa chat Lam Thao

LBM

HOSE

CTCP Khoéng San va VLXD Lam Déng

LCG

HOSE

CTCP Licogi 16

LDG

HOSE

CTCP Dau Tu LDG

LDP

HNX

CTCP Dugc LAm Déng - Ladophar

LGL

HOSE

CTCP D3u Tu va Phat Trién D6 Thi Long Giang

LHC

HNX

CTCP Dau tu va Xay dung Thay lgi LAm Déng

LHG

HOSE

CTCP Long Hau

LIG

HNX

CTCP Licogi 13

LIX

HOSE

CTCP Bot Giat Lix

LM7

HNX

CTCP Lilama 7

LM8

HOSE

CTCP Lilama 18

LSS

HOSE

CTCP Mia Budng Lam Son

LUT

HNX

CTCP Pau tu Xay dung Lwong Tai

MAC

HNX

CTCP Cung (tng va Dich vu Ky thuat hang hai

MAS

HNX

CTCP Dich vu Hang Khong San Bay Pa Nang

MBB

HOSE

Ngan hang TMCP Quan Doi

MBG

HNX

CTCP Tap boan MBG

MBS

HNX

CTCP Chirng khoan MB




Ma3 co
phiéu
MCF

San
HNX

Tén cong ty
CTCP Xay |3p Co khi va Lwong thuc Thuc phdm

MCO

HNX

CTCP Pau tu & Xay dwng BDC Viét Nam

MDC

HNX

CTCP Than Mong Duong - Vinacomin

MED

HNX

CTCP Duogc Trung Uong Mediplantex

MHC

HOSE

CTCP MHC

MPT

HNX

CTCP Tap doan Truong Tién

MSH

HOSE

CTCP May Séng héng

MSN

HOSE

CTCP Tap boan Masan

MST

HNX

CTCP Dau tw MST

MWG

HOSE

CTCP DPau Tu Thé Gidi Di Pong

NAF

HOSE

CTCP Nafoods Group

NAG

HNX

CTCP Tap Boan Nagakawa

NBB

HOSE

CTCP Pau Tu Nam Bay Bay

NBC

HNX

CTCP Than Nui Béo - Vinacomin

NBP

HNX

CTCP Nhiét dién Ninh Binh

NCT

HOSE

CTCP Dich vu Hang héa N&i Bai

NDN

HNX

CTCP Dau tuv phét trién Nha Da Nang

NDX

HNX

CTCP Xay lap Phat trién Nha ba Nang

NET

HNX

CTCP BOt Giat NET

NHA

HOSE

Téng CT Pau tu Phat trién nha va P6 thi Nam Ha Néi

NHH

HOSE

CTCP Nhya Ha Noi

NKG

HOSE

CTCP Thép Nam Kim

NLG

HOSE

CTCP Dau tu Nam Long

NNC

HOSE

CTCP D34 Nui Nho

NRC

HNX

CTCP Tap doan Danh Khoi

NSC

HOSE

CTCP T4p doan Gidng cay trong Viét Nam

NSH

HNX

CTCP Nhém Séng Hong

NST

HNX

CTCP Ngan Son

NT2

HOSE

CTCP Dién lwc Dau khi Nhon Trach 2

NTH

HNX

CTCP Thay dién Nuwdc Trong

NTL

HOSE

CTCP Phat Trién D6 Thi Tur Liém

NTP

HNX

CTCP Nhya Thiéu nién- Tién Phong

NVB

HNX

Ngan hang TMCP Quéc Dan

NVL

HOSE

CTCP T4p doan Dau tu Dia 6c No Va

NVT

HOSE

CTCP Bat Dong San Du Lich Ninh Van Bay

ONE

HNX

CTCP Truyén théng s6 1

OPC

HOSE

CTCP Dugc Phdm OPC




Tén cong ty
CTCP Pin Ac Quy Mién Nam

CTCP Tap boan PAN

CTCP Bao bi Dau khi Viét Nam

CTCP Xay Lap bién |

CTCP Phan bén va Héa chat Dau khi Mién Trung

CTCP Van tai Khi va Héa chat Viét Nam

CTCP V4t lidu Xay dwng DUFAGO

CTCP Phat Trién Bat Pong San Phat Dat

Téng CTCP Dich Vu Téng Hop Dau Khi

Téng CT Gas Petrolimex- CTCP

CTCP Phuy Gia Nhya

CTCP Kinh doanh Khi mién Nam

CTCP Xay dyng Phuc Hung Holding

CTCP Cang Hai Phong

CTCP Cao Su Phudc Hoa

CTCP Tin hoc Vién thdng Petrolimex

CTCP XNK Petrolimex

CTCP Van Tai Xang Dau Pudng Thly Petrolimex

Téng CT Hda dau Petrolimex - CTCP

CTCP S&n xuat va Céng nghé Nhua Pha Lé

Tap doan Xang dau Viét Nam

CTCP Phan bén va Hda chat Dau khi Mién Bac

CTCP Dau tu va San xuat Petro Mién Trung

CTCP Vang Bac ba Quy Phu Nhuan

CTCP Thép Pomina

Téng CT Pién luwc Dau khi Viét Nam - CTCP

CTCP Nhiét bién Pha Lai

CTCP Dugc pham Phong Phu

CTCP Dich vu k§ thuat Dién lwc Dau khi Viét Nam

CTCP Dich vu Phan phdi Téng hop Dau khi

CTCP Thuwong mai Dau tu Dau khi Nam Séng Hau

CTCP Chirng khodn Dau khi

CTCP Phu Tai

CTCP Van tai va Dich vu Petrolimex Hai Phong

CTCP Dau tuv PV2

CTCP Boc Ong Dau khi Viét Nam

Téng CT Hda chat va Dich vu Dau khi - CTCP (PVChem)




Tén cong ty
Téng CTCP Khoan va Dich Vu Khoan Dau Khi

CTCP Kinh doanh LPG Viét Nam

CTCP PVI

Tong CTCP Dich Vu Ky Thuat Dau Khi Viét Nam

Téng CTCP Van Tai Dau Khi

CTCP Qudc Cudng Gia Lai

CTCP Cong trinh Giao thong Van tai Quang Nam

CTCP Bong ben Phich Nudc Rang Bong

CTCP Dija 6c Cho Lén

CTCP Rang boéng Holding

CTCP Co Dién Lanh

CTCP Xay dyng FLC Faros

CTCP Séng ba 505

CTCP SCI

Téng CTCP Bia - Rwou - Nudc giai khat Sai Gon

CTCP SAM HOLDINGS

CTCP Hop Tac Kinh Té& va XNK Savimex

CTCP S6ng Ba

CTCP Thanh Thanh Céng- Bién Hoa

CTCP Siam Brothers Viét Nam

CTCP Nudc Giai Khat Chuong Duwong

CTCP SCI E&C

CTCP Dia &¢ Sai Gon Thuong Tin

CTCP Dich vu Hang hda Sai Gon

CTCP SONG DA 4

CTCP Séngba 5

CTCP Séng Da 6

CTCP Séng Da 9

CTCP SIMCO Séng Pa

CTCP Sadico Can Tho

CTCP Séng ba 10

CTCP Dau tu va Phat trién Gido duc Phwong Nam

CTCP Phan bén Mién Nam

CTCP Pai Ly Van Tai Safi

CTCP Phuc vu Mat dat Sai Gon

CTCP Dja &c¢ Sai Gon

CTCP Cong Nghé Vién Thong Sai Gon




Tén cong ty
CTCP Son Ha Sai Gon

Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi

CTCP Phat trién nang lwong Son Ha

CTCP Qudc Té Son Ha

CTCP Chirng khoan Sai Gon - Ha Noi

CTCP ANI

CTCP Thly Dién Can bon

CTCP S6ong ba 11

CTCP DAau tu Sao Thai Duwong

CTCP D3u Tu Phét Trién D6 Thi va KCN Séng D3

CTCP Tau Cao Téc Superdong - Kién Giang

CTCP Mia dudng Son La

CTCP Bia Sai Gon - Mién Trung

CTCP Pau Tu Thwong Mai SMC

CTCP Sach va Thiét bi Gido duc Mién Nam

CTCP SAMETEL

CTCP SPI

CTCP SARA Viét Nam

CTCP Cao Su Sao Vang

CTCP Ky Nghé Lanh

CTCP Chirng Khoan SSI

CTCP Ché tao K&t cdu thép VNECO.SSM

CTCP Siéu Thanh

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuwong Tin

CTCP Soi Th& Ky

CTCP Djch Vu Téng Hop Sai Gon

CTCP Bao Bi Bién Hoa

CTCP Tap doan VEXILLA Viét Nam

CTCP Cong Nghé Sai Gon Vién Dong

CTCP Sonadezi Long Binh

CTCP Sonadezi Chau bic

CTCP Sonadezi Long Thanh

CTCP Xay I3p Thanh An 96

CTCP Dau Thuyc Vat Tudng An

CTCP Nong nghiép Cong nghé cao Trung An

CTCP Thuy Dién Thac Ba

CTCP Than Coc Sau - Vinacomin




Tén cong ty

Ngan hang TMCP Ky thuong Viét Nam

CTCP D3u tu Phat trién Cong nghiép va Van tai
CTCP Dau tu Dich vu Tai chinh Hoang Huy
CTCP Dai Ly Giao Nhan Van Tai Xép D& Tan Cang
CTCP Dét May Pau Tu Thuong Mai Thanh Céng
CTCP Cdbng Nghé Gém S Taicera

CTCP Cap Treo Nui Ba Tay Ninh

CTCP KD VA PT Binh Duong

CTCP DAu khi Thai Duong

CTCP Phat Trién Nha Thd Birc

CTCP Nudc Thi Dau Mét

CTCP Than béo Nai - Vinacomin

CTCP Dau tu va Phat trién TDT

CTCP BDS va Xay dung Treong Thanh

CTCP Xay dung va Pau tv Trudng Giang

CTCP Bia Ha NGi - Thanh Hoa

CTCP Thaiholdings

CTCP DPau Tu va Xay Dyng Tién Giang

CTCP Than Ha Tu - Vinacomin

CTCP Tap doan Pau tu Thang Long

CTCP Phat trién Khu Cong Nghiép Tin Nghia
CTCP Dich vu Van tai va Thuwong mai

CTCP Xay Dung va Kinh doanh Dia Oc Tan Ky
CTCP D3u tuw Xay dung va Phat trién D6 thi Thang Long
CTCP Tap Boan Thién Long

CTCP T4p Poan Thép Tién Lén

CTCP Kinh doanh than mién Bac-Vinacomin
CTCP Thuwong mai Xuat nhap khau Thi Durc
CTCP Thay Dién Thac Mo

CTCP Transimex

CTCP Ot6 TMT

CTCP Thuwong mai Dich vu TNS Holdings

CTCP TM XNK Thién Nam

CTCP Cao Su Théng Nhat

CTCP Dau tu va Thuong mai TNG

CTCP Tap doan Thanh Nam

CTCP Tai Nguyén




Tén cong ty

Ngan hang TMCP Tién Phong

CTCP In Sach gido khoa tai Tp. Ha Noi

CTCP Traphaco

CTCP Cao Su Tay Ninh

CTCP Vat Tu Ky Thuat Nong Nghiép Can Tho
CTCP Djch vy K§ thuat Vién théng

CTCP Dau tu Xay dwng va Phat trién Trudng Thanh
CTCP Tap doan Tién Bo

CTCP Gach men Thanh Thanh

CTCP Thwong mai va Dich vy Tién Thanh

Téng CT Thang Long - CTCP

CTCP Du lich - Thwong mai Tay Ninh

CTCP Pau tu Xay dung va Cong nghé Tién Trung
CTCP Tu van Xay dyng dién 2

CTCP Tu van Xay dyng dién 4

CTCP Chirng khoan Tri Viét

CTCP Tap doan Quan ly Tai san Tri Viét

CTCP Than Vang Danh - Vinacomin

CTCP Chirng khoan Thién Viét

Téng CT Viét Thang - CTCP

CTCP Vicem Thach cao Xi mang

CTCP Day va Cap bién Taya Viét Nam

CTCP Xay Dyng va Phét Trién D6 Thj Tinh Ba Ria Viing Tau
CTCP Dau Tu Phat Trién Nha va Dé Thi Idico
CTCP Vién Lién

CTCP Vinaconex 21

CTCP Phéan I4n Nung chay Van Dién

CTCP Nhya Bao bi Vinh

CTCP Tap doan Nam Mé Kong

CTCP TAP DOAN BGlI

Ngan hang TMCP Ngoai Thuvong Viét Nam

CTCP Vinaconex 25

Téng CTCP Xuat nhap khau va Xay dyng Viét Nam
CTCP Chirng khoan Ban Viét

CTCP VICOSTONE

CTCP Duwgc pham Trung Uong VIDIPHA

CTCP Chirng khodn Réng Viét




Tén cong ty
CTCP Xay dwng dién VNECO 1

CTCP Xay dyng Dién Vneco 4

Téng CT Viglacera - CTCP

CTCP Ong thép Viét Pirc VGPIPE

CTCP Vinh Hoan

CTCP Duoc liéu va Thyc pham Viét Nam

CTCP Vinhomes

Tap boan Vingroup - CTCP

CTCP Pau Tu Phat Trién Thuong Mai Vién Pong

CTCP Chirng khoan Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam

CTCP Van Tai Xang Dau Vipco

CTCP VIGLACERA TIEN SON

CTCP Chirng khoan VIX

CTCP Hang khong Vietjet

CTCP Cap nhya Vinh Khanh

CTCP VIMECO

CTCP Y Dwgc Pham Vimedimex

CTCP Chirng khoan VNDIRECT

Téng CTCP Xay Dyng Dién Viét Nam

CTCP Du Lich Thanh Thanh Coéng

CTCP Sita Viét Nam

Téng CTCP T&i Bao hiém Qudc gia Viét Nam

CTCP Anh Duwong Viét Nam

CTCP Giao nhan Van tai Ngoai thuwong

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh vugng

CTCP Phat trién Dién luwc Viét Nam

CTCP Pau tu Thuong mai Xuat nhap khau Viét Phat

CTCP Van Phat Hung

CTCP Dau tu Van Phu - Invest

CTCP Thudc sat trung Viét Nam

CTCP Bat dong san va Dau tw VRC

CTCP Vincom Retail

CTCP Container Viét Nam

CTCP Thay Dién Vinh Son Séng Hinh

CTCP Pau Tu va Xay Dung Cap Thoat Nuwdc

CTCP Container Mién Trung

CTCP Viettronics Tan Binh




Tén cong ty
CTCP Vién théng VTC

CTCP Thwong mai va Dau tuv Vina ta ba

CTCP Van Tai Xang Dau Vitaco

CTCP Nang luvgng va Moi trwong VICEM

CTCP Bén xe Mién Tay

CTCP Chirng khoan Phé Wall

CTCP Khoang san Cong nghiép Yén Bai




